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Wstep

W firmie Getinge doktadamy staran, aby robic¢ to,
co wtasciwe, we wtasciwy sposéb

Co to oznacza? To stwierdzenie moze wydawac sie proste, lecz w firmie Getinge
oznacza ono wierno$¢ okreslonym przez nas kluczowym wartoéciom kulturowym,
ktore skupiaja sie wokot naszej Pasji zycia, podsycajgcej nasza wizje, zgodnie z ktdrg
staniemy sie najpopularniejsza na éwiecie firma z branzy technologii medycznych.

Firma Getinge oferuje produkty i rozwigzania, ktére ratujg zycie na catym Swiecie.
Odnoszenie przez nas ciggtych sukcesow w sferze dostarczania tych produktow
zalezy od tego, czy kazdy z nas bedzie wierny naszym kluczowym wartoéciom kulturo-
wym we wszystkim, co robimy. Wymaga ono takze od nas zapewnienia, aby wszyscy
pracownicy firmy Getinge wiedzieli, jak nalezy stosowac te podstawowe warto$ci we
wszystkich aspektach naszej pracy.



Kodeks postepowania
w firmie Getinge

Kodeks postepowania firmy Getinge stanowi punkt wyjécia naszych dziatan, w ramach
ktérych wykazujemy sie znajomoscig naszych kluczowych wartoéci kulturowych
skupionych wokét pasji stuzenia naszym klientom, ich pacjentom i naszemu autentycz-
nemu pragnieniu uzyskania poprawy zdrowia i dobrego samopoczucia innych. Ciggty
rozwdj firmy Getinge i jej dtugofalowy sukces zalezg od uczciwos$ci naszych pracowni-
kéw i dziataniu przez nich wedtug kluczowych wartoéci, co pozwala na potgczenie pasji
ze wspotpraca, otwartoécia, doskonatoscia i odpowiedzialno$cia. Nasi interesariusze
na catym $wiecie to klienci, pacjenci, udziatowcy, pracownicy i przedstawiciele orga-
néw nadzoru. Ich dobro zalezy od tego, czy bedziemy postepowac zgodnie z najwyz-
szymi normami etyki w biznesie.

Cho¢ zawsze doktadamy staran, aby uzyska¢ dobry wynik w codziennej pracy, nasz
sposéb prowadzenia dziatalnoéci jest jeszcze wazniejszy niz sam rezultat. Niezaleznie
od tego, jaka jest Twoja rola w firmie Getinge, osady, jakich dokonujesz, majg wptyw
na naszg reputacje i sg bardzo waznym elementem naszego sukcesu. Etyczne zacho-
wanie zaczyna sie od naszych lideréw, ktérzy muszg by¢ wzorami do nasladowania
dla wszystkich pracownikéw, postepujac zgodnie z naszymi kluczowymi wartosciami
i inspirujac do podejmowania odpowiedzialnosci.

Ten Kodeks postepowania pomoze Ci zrozumie¢, czego oczekuje od Ciebie firma
Getinge i czego oczekujg od nas interesariusze, poniewaz dziatamy w branzy techno-
logii medycznych, ktéra charakteryzuje sie znacznym stopniem regulacji. Nie stanowi
on wyczerpujace;j listy wszystkich zbiorow zasad, jakie musi znaé pracownik na danym
stanowisku, lecz jest dobrym punktem odniesienia, a w razie dodatkowych pytan zwia-
zanych z tematami, ktére nie sg catkowicie jasne, zapewni dodatkowe wskazowki.

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z naszym Kodeksem postepowania. Jeéli nie
wiesz, jak postgpi¢, zadawaj pytania i bezzwtocznie zgtaszaj wszelkie watpliwosci.

Po przeczytaniu tego dokumentu lepiej zrozumiesz, ze robienie tego, co wtasciwe,
we wiaéciwy sposob sprawi, ze Getinge stanie sie firma silniejsza, bardziej konkuren-
cyjna i w wiekszym stopniu opartg na zréwnowazonym zarzadzaniu.

Dziekujemy Ci za zaangazowanie w kwestie zgodnosci i za podejmowany wysitek,
w imieniu naszych klientéw i pacjentow.

Z powazaniem

Mattias Perjos
President & Chief Executive Officer
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ROZDZIAL 1:

Kluczowe wartosci
nadajace kierunek
naszym dziataniom

Branza medyczna i firma Getinge bardzo sie zmienity w ciggu
ostatniego stulecia, lecz zaangazowanie w nasze kluczowe
wartos$ci nie ulegto zmianie. Kodeks postepowania firmy

Getinge obejmuje nasze kluczowe wartosci, a jego celem jest
inspirowanie i dostarczanie nam wskazowek w codziennej
pracy, abysmy robili to, co wtasciwe, we wtasciwy sposéb.

Pasja

Pasja to entuzjazm do poprawiania wynikéw dla innych. Pasja
znajduje sie w centrum naszych Kluczowych wartosci kultu-
rowych. Jako pracownicy Getinge naprawde troszczymy sie

o naszych klientéw i pacjentéw, ktérym stuzymy. Nasza pasja
jest zakorzeniona w pragnieniu przyczyniania sie do poprawy
zdrowia i samopoczucia innych ludzi. Nasze produkty i ustugi
ratujgce zycie oraz zabieganie o zrbwnowazone $rodowisko to
efekt naszej pasji, aby ulepszac¢ swiat — obecnie i w przysztosci.

Wspotpraca

Wspotpraca to pracowanie razem w celu osiggniecia sukcesu.
Podstawa wspotpracy jest otwarta komunikacja i wspétdzie-
lenie najlepszych praktyk. Dzielgc sie skutecznymi modelami,
mozemy nawigzywac kontakty miedzy poszczegdlnymi dziatami,
co usprawnia prace i pozwala na wykorzystanie wczeéniej-
szych doéwiadczen. Przemyslany wktad wspotpracownikow
pomoze nam pokonywac przeszkody, pozwoli zwigkszy¢
efektywno$¢ pracy i przyczyni sie do poprawy wynikéw dla
klientow i pacjentow.

Otwartosé

Otwarto$¢ jest podstawa kultury opartej na przekazywaniu
informacji zwrotnych, w ktérej z szacunkiem stuchamy naszych
wspotpracownikéw. Przyjmowanie nowych pomystéw pomaga
ksztattowaé kulture otwartosci i uczciwego przekazywania opi-
nii. Stuchamy informacji przekazywanych przez inne osoby i sza-
nujemy ich opinie — niezaleznie od tego, czy chodzi o nowych
pracownikow czy cztonkdw zespotu najwyzszego kierownictwa.
W ten sposdb ksztattujemy powszechne zaufanie, ze wspot-
praca jest podstawa wszystkich naszych dziatan.

Wspoétpraca

Wspot-
odpowie-
dzialnosé

Doskonatosé

Doskonatosé

Doskonato$¢ jest angazowaniem sie na rzecz najlepszych

w swojej klasie produktéw, ludzi i proceséw. Nasza doskonato$¢
opiera sie na przywddztwie, mentoringu, pracy zespotowej i pro-
cesach. Tworzenie wysokiej jako$ci, najlepszych w swojej klasie
produktéw i ustug to efekt pracy zespotowej, ktérego nie da

sie osiggna¢ indywidualnie. Jestesmy otwarci na nowe pomy-
sty i pomagamy nowym pracownikom wdrozy¢ sie do pracy

w firmie. Wiemy, ze kluczem do zdobycia zaufania klientéw sg
najlepsze praktyki, dlatego inwestujemy w innowacje, jako$é

i dowody z obszaru badan klinicznych oraz bliskie relacje celem
okreslenia niezrealizowanych potrzeb klinicznych.

Wspotodpowiedzialnosé

Wspotodpowiedzialnosé jest proaktywnym wysitkiem i kom-
petencjg pozwalajgcg na podejmowanie waznych decyz;ji.
tancuch jest tak mocny jak jego najstabsze ogniwo. Angazu-
jemy sie we wspotprace i otwarto$¢. Nasz sukces zalezy od
tego, na ile kazda osoba bierze odpowiedzialno$¢ za wazne
decyzje uwzgledniajace to, co najlepsze dla firmy. Nasze oso-
biste zasady uczciwosci, etyki i moralnosci muszg by¢ czescig
wszystkich naszych dziatan. Przyjmujac indywidualng odpowie-
dzialno$¢, stajemy sie razem silniejszym zespotem.
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Dlaczego stworzyliSmy
kodeks postepowania?

Kodeks postepowania firmy Getinge (,Kodeks") stanowi
odzwierciedlenie naszych kluczowych wartosci i stuzy nam

za przewodnik etycznego prowadzenia dziatalnosci. Wraz ze
zbiorami zasad i procedurami tworzy zarys wysoce ztozonych
kwestii prawnych, jak i zgodnosci z przepisami, ktérym musimy
codziennie stawia¢ czota, dziatajgc w globalnej branzy medycz-
nej, ktéra charakteryzuje sie znacznym stopniem regulacji.
Kodeks zawiera wskazéwki dotyczace zachowan, jakich sie

od nas oczekuje, pomagajgc nam w podejmowaniu etycznych
decyzji i ukazujac, jak mozemy rozpoznawac¢ potencjalne uchy-
bienia. Kodeks NIE omawia kazdej sytuaciji, z jakg mozesz sie
spotka¢, lecz moze skierowaé Cie do wtasciwych oséb, ktére
pomoga w znalezieniu odpowiedzi na pytania lub rozwianiu
watpliwosci. Jesli wystepuje sprzecznos¢ miedzy lokalnymi
zwyczajami a Kodeksem, postepuj zgodnie z Kodeksem.

Zakres zastosowania
Niniejszy Kodeks powstepowania i wszelkie odnoséne firmowe
zbiory zasad i procedury dotyczg wszystkich oséb reprezentu-

jacych firme Getinge, niezaleznie od tego, gdzie sie znajdujg lub
jakie stanowisko w podmiocie zaleznym lub kontrolowanym
zajmujg, niezaleznie od miejsca w hierarchii, obszaru dziatania,
funkcji lub regionu. Dotyczy to oséb zatrudnionych w petnym

i niepetnym wymiarze godzin:

o pracownikow,
« kadry kierowniczej,
e cztonkéw zarzadu.

Oczekujemy takze przestrzegania odpowiednich zasad niniej-
szego Kodeksu postepowania od wszystkich, ktérzy wystepuja
w imieniu firmy Getinge, w tym:

« dostawcow,

« przedstawicieli,
« konsultantow,
« stron trzecich.



Nasze obowiazki

O Znajomosc¢ Kodeksu
Kazdy z nas jest odpowiedzialny za znajomos$¢ Kodeksu
postepowania i przestrzeganie jego zasad. Przeczytaj
go i przestrzegaj, wraz ze zbiorami zasad i procedurami,
ktére odnosza sie do Twojego stanowiska pracy.

O Postepuj uczciwie
We wszystkim, co robisz, postepuj w sposéb profesjonalny,
przejrzysty i uczciwy. Pamietaj, ze wszystko, co robisz
w imieniu firmy Getinge, wptywa na jej wizerunek.

O Zadawaj pytania
Jesli nie wiesz, jak zareagowac¢ w jakiej$ sytuacji, popro$
o wskazdwki, ZANIM podejmiesz dziatanie. Obowigzkiem
kazdego z nas jest zadawanie pytan i zgtaszanie watpliwosci
zwigzanych z naszym Kodeksem postgpowania z uzyciem
odpowiednich kanatéw. Celem jest zapewnienie, ze stan-
dardy firmy Getinge sg przestrzegane.

O Wypatruj naruszen
Wykaz sie czujnoscig w przypadku wszelkich dziatan, ktore
mogg naruszac¢ prawo, nasz Kodeks lub nasze zasady. Nikt,
niezaleznie od miejsca w firmowej hierarchii, nie ma prawa
wymagac od Ciebie naruszania prawa, Kodeksu ani naszych
zasad. Gdyby kto$ podejmowat takie proby, zgto$ to zgodnie
z procedurg ,Jak zadawac pytania i zgtasza¢ watpliwosci”
na stronie 10.

Naruszenia Kodeksu
Kazde dziatanie stanowigce naruszenie naszego Kodeksu
lub prawa moze by¢ szkodliwe dla reputacji firmy Getinge
i jej perspektyw finansowych. Nieprzestrzeganie zasad
moze mie¢ takze powazne skutki zwigzane z postepowa-
niem cywilnym lub karnym, zaréwno dla poszczegélnych
pracownikow, jak i firmy Getinge. Do naruszenia moze
dojs¢, gdy ktos nie przestrzega naszego Kodeksu czy firmo-
wych zbioréw zasad badz ignoruje czyjes uchybienia lub
wywiera na kogo$ naciski, aby naruszyt zasady Kodeksu.
Wszystkie przypadki naruszen traktujemy z powaga.
Naruszenia Kodeksu lub obowigzujgcych zbioréw zasad
i procedur moga by¢ podstawa do wszczecia postepowania
dyscyplinarnego, wtacznie z rozwigzaniem stosunku pracy/

wspotpracy, jesli obowigzujgce przepisy tego nie wykluczaja.

Oczekiwania wobec menedzerow

Osoby zarzadzajgce innymi pracownikami muszg spetniaé¢
wyzsze standardy i cigzg na nich dodatkowe obowigzki.
Obowiazkiem menedzerow jest:

O Udzielanie wskazowek
Zapoznaj sie z Kodeksem i upewnij sig, ze Twoje zespoty wie-
dza, jakie sg ich obowigzki wynikajace z Kodeksu, jak row-
niez jakie sg obowigzujace firmowe zbiory zasad i procedury.

O Dawanie dobrego przyktadu
Pomé&z pracownikom pracowac w sposob etyczny i uczciwy,
zawsze przestrzegajgc naszych kluczowych wartoéci i zasad
naszego Kodeksu, wspierajac ich otwarcie stowem i czynem.
Uwzglednij zgodnos$¢ postepowania z Kodeksem podczas
oceny wynikéw swoich podwtadnych. Zachowaj czujnosé
i wkraczaj do akcji, aby zapobiec wszelkim naruszeniom
zasad Kodeksu, zasad firmy lub przepiséw prawa (niezaleznie
od tego, kto sie ich dopuszcza).

O Postepuj zgodnie zzasadg otwartych drzwi
Zachecaj swoich bezposrednich podwtadnych i innych
pracownikéw do nieskrepowanego zadawania pytan, wyra-
zania watpliwosci czy zgtaszania wszelkich domniemanych
uchybien. Stuchaj tak, aby zrozumieé, i w razie potrzeby stuz
wskazdwkami. Zadawaj pytania i dziel sie watpliwosciami,
uzywajac odpowiednich kanatéw, kontaktujac sie ze swoim
przetozonym i dziatem Ethics & Compliance, zgtaszajac
wszelkie zachowania, ktére Twoim zdaniem sg lub moga
by¢ nieetyczne lub nielegalne.

O Przeciwdziataj dziataniom odwetowym
Nigdy nie podejmuj dziatan odwetowych ani nie dopuszczaj
do podejmowania przez innych takich dziatan przeciwko
osobom, ktére w dobrej wierze zgtaszajg watpliwoéci zwia-
zane z naszym Kodeksem, zbiorami zasad lub przepisami
prawa. Informuj jednoznacznie o stosowanej przez Getinge
zasadzie ,zakazu dziatan odwetowych” i wkraczaj do akcji,
jesli przypuszczasz, ze istnieje zagrozenie jakgkolwiek formg
dziatan odwetowych. Dalsze informacje na temat zakazu
dziatan odwetowych mozna znalez¢ na stronie 10 niniej-
szego Kodeksu.

Odstapienie

Komisja Audytowa zarzadu firmy Getinge moze zatwierdzi¢
odstgpienie od niniejszego Kodeksu. Zgoda na odstgpienie
moze zosta¢ udzielona wytacznie w wyjgtkowych przy-
padkach i firma Getinge bedzie informowac o odstgpieniu
publicznie, zgodnie z wymaganiami przepiséw prawa.



Podejmowanie wiasciwych decyz;ji
Robienie tego, co wtasciwe, we wtasciwy sposob

Wszyscy pragniemy postepowac wtasciwie, lecz czasem podjecie wtasciwej
decyzji nie jest tatwe. Jesli do tego dojdzie, zadaj sobie nastepujace pytania:

O Czyto jest zgodne z prawem?

O Czytojest zgodne z naszym Kodeksem,
zbiorami zasad i kluczowymi warto$ciami?

O Czy nie mam nic przeciwko temu, aby méj
przetozony dowiedziat si¢ o moich dziataniach?

O Czyto, corobig, jest korzystne dla cztonkéw
mojego zespotu i naszych klientéw?

O Czychceg, aby moje dziatania zostaty podane
do wiadomosci publicznej?

Jesli Twoja odpowiedz na wszystkie te pytania brzmi ,tak”, Twoje
dziatania sg prawdopodobnie wtasciwe. Jesli Twoja odpowiedz
brzmi ,nie” lub ,nie wiem®, to znak, ze nalezy sie zatrzyma¢, ponownie
przemysle¢ swoje dziatania i poprosi¢ o wskazéwki. Pamiegtaj,
ZAWSZE ZADAWAJ PYTANIA, ZANIM PODEJMIESZ DZIALANIE!
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W jaki sposdb zadawaé pytania
czy zgtasza¢ watpliwosci?

Okresélenie wtasciwego sposobu postepowania jest czesto
tatwe, mozemy jednak napotka¢ sytuacje, w ktorych wtasciwy
wybor nie jest oczywisty lub dostepne informacje sg sprzeczne.
Jesli masz pytania lub watpliwosci co do tego, czy jakie$ dzia-
tanie jest zgodne z naszym Kodeksem postepowania, zbiorami
zasad firmy Getinge lub przepisami prawa, zwré¢ sie z prosba

0 pomoc, aby sie upewni¢, ze w okreslonej sytuacji robisz to,

co wiaéciwe, we wiasciwy sposob.

Twoim obowigzkiem wobec firmy Getinge i wspotpracow-
nikéw jest takze zgtaszanie stwierdzonych lub domniemanych
przypadkéw naruszenia naszego Kodeksu postepowania, zbio-
row zasad firmy Getinge lub przepiséw prawa. Przekazujac taka
informacje, pomagasz chroni¢ reputacje i uczciwos$¢ naszej
firmy i naszych pracownikdw.

Gdzie nalezy szuka¢ pomocy?

Jesli potrzebujesz wskazéwek, zapoznaj sie najpierw z niniej-
szym Kodeksem postgpowania i wszelkimi obowigzujgcymi
zbiorami zasad czy procedurami. Jeéli jakas sytuacja nie zostata
omoéwiona w Kodeksie, firma Getinge udostepnia szereg innych
zasobow. Firma Getinge tworzy liczne zbiory zasad i procedury,
ktére dostarczajg wskazéwek pracownikom na wielu stanowi-
skach w obrebie naszego przedsiebiorstwa. Kazdy z nas jest
odpowiedzialny za zapoznanie sie ze zbiorami zasad i proce-
durami dotyczacymi naszych dziatan biznesowych oraz ich
przestrzeganie. Niniejszy Kodeks postepowania odwotuje sie
do wielu z tych zbioréw zasad. Sg one takze dostepne w syste-
mie intranetowym firmy Getinge.

Jesli po zapoznaniu sie z Kodeksem postepowania oraz
wszelkimi obowigzujgcymi zbiorami zasad i procedurami
firmy Getinge nadal masz pytania, skonsultuj sie ze swoim
menedzerem, lokalnym przedstawicielem dziatu Human
Resources (HR) lub dziatem Ethics & Compliance. Ponadto
mozesz skonsultowac¢ sie z ekspertami w danej dziedzinie lub
ktérymkolwiek z wyznaczonych ,ambasadoréow” ds. zgodnosci
w przedsigbiorstwie.

W wiekszosci przypadkéw najwtasciwszg osobg, do ktorej
nalezy kierowa¢ pytania lub watpliwosci, bedzie Twdj menedzer.
Jesli (z dowolnego powodu) nie chcesz rozmawia¢ na dany
temat ze swoim przetozonym, mozesz porozmawia¢ z innym
menedzerem z firmy Getinge. Ponadto mozesz zadawac¢ pyta-
nia dotyczace okreslonych dziedzin funkcjonalnych, jak na
przyktad:

O Dziat Human Resources
W przypadku kwestii zwigzanych z zatrudnieniem lub spraw
zwigzanych z pracownikami, takich jak pytania lub watpliwo-
$ci dotyczace potencjalnych przypadkéw dyskryminacji lub
nekania, skontaktuj sie z dziatem Human Resources.

O DziatLegal
W przypadku pytan dotyczacych przepiséw ustawowych
i wykonawczych oraz ich wptywu na naszg dziatalno$¢ skon-
taktuj sie z dziatem Legal firmy Getinge. Ponadto mozesz
kontaktowac sie z dziatem Legal w razie pytan dotyczacych
spraw sgdowych, potencjalnych spraw sgdowych lub docho-
dzen prowadzonych przez organy administracji panstwowej.

1. Zob. Zasady firmy Getinge dotyczace sygnalistow GG-POL-0106 w. 1

O DziatFinance
W przypadku pytan dotyczacych kwestii finansowych
lub ksiegowych skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu
Finance obstugujacym Twoj zespot.

O Dziat Ethics & Compliance
Dziat Ethics & Compliance firmy Getinge chetnie stuzy
pomoca w przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych
naszego Kodeksu postepowania, firmowych zbioréw zasad
i wszelkich obowigzujacych procedur. Jesli wolisz zada-
wac pytania lub zgtasza¢ watpliwosci komu$ innemu niz
Twéj menedzer lub ekspert w danej dziedzinie, mozesz je
kierowa¢ do dziatu Ethics & Compliance firmy Getinge lub za
posrednictwem infolinii ds. etyki firmy Getinge (Ethics Line).
Jesli o to poprosisz, Twoja tozsamo$¢ bedzie traktowana
jako informacja $ciéle poufna w zakresie, w jakim dopusz-
czajg to przepisy prawa.

Zakaz dziatar odwetowych

Firma Getinge stosuje bezwzgledne zasady dotyczace zakazu
dziatan odwetowych." Kazdy pracownik, ktéry w dobrej wierze
zgtosi pytania lub watpliwosci dotyczace praktyk biznesowych
lub naruszenia Kodeksu lub firmowych zasad lub procedur,
bedzie chroniony przed dziataniami odwetowymi. Zgtoszenie
W dobrej wierze"” oznacza, ze dana osoba uczciwie zgtosita
problem lub przypuszcza, ze doszto do naruszenia Kodeksu,
firmowych zasad lub procedur badz przepiséw prawa. Przyktady
dziatan odwetowych:

« Odmowa éwiadczen

» Rozwigzanie stosunku pracy
« Degradacja

« Zawieszenie

« Grozby

« Nekanie lub dyskryminacja

Nasi interesariusze

Pacjenciiklienci

Firma Getinge opiera sie na autentycznej wrazliwos$ci w zakre-
sie zdrowia, bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia ludzi.
Dzieki wieloletniemu do$wiadczeniu i $cistej wspotpracy ze
$wiadczeniodawcami medycznymi, pacjentami i innymi klien-
tami firma Getinge tworzy innowacyjne rozwigzania, ktére zmie-
niajg zycie ludzi, dzi$ i jutro, zgodnie z naszg obietnicg marki

— Pasja zycia.

Wspétpracownicy

Firma Getinge prowadzi dziatalno$¢ w ponad 40 krajach catego
$wiata i sprzedaje swoje wyroby w ponad 160 krajach. Kazdego
dnia nasi utalentowani pracownicy wspotpracujg w celu urze-
czywistnienia naszej wizji, zgodnie z ktorg staniemy sie najpo-
pularniejsza na $wiecie firmg z branzy technologii medycznych.
Nasza pasja to pomaganie naszym klientom w ratowaniu zycia
i zapewnieniu doskonatej opieki pacjentom na catym $wiecie.
Mozemy to osiggna¢ wytacznie dzieki wspoétpracy przy two-
rzeniu zdrowego i bezpiecznego $rodowiska pracy, wolnego

od dyskryminacji i nekania. Firma Getinge promuje kulture
opartg na wspotpracy i otwartoéci, naszych dwéch kluczowych
wartosciach.



PYTANIA LUB WATPLIWOSCI DOTYCZACE

NASTEPUJACYCH TEMATOW:

« Dowolny temat Kodeksu postepowania

« Naruszenie przepiséw prawa, zasad
lub procedur firmy Getinge

« Watpliwoéci dotyczace uchybien

KONTAKT:

« Twdj menedzer

« Twoj lokalny przedstawiciel dziatu
Human Resources

« Przedstawiciele dziatu Ethics &
Compliance

INFORMACJE KONTAKTOWE:

» HR@getinge.com

« Ethics.Compliance@getinge.com
Globalny dziat Ethics & Compliance
lub Regional Compliance Officer

« Informacje na temat infolinii
ds. zagadnien etycznych firmy
Getinge, #s mozna znalez¢
na stronie dotyczacej infolinii
ds. zagadnien etycznych (Ethics
Line) www.getinge.ethicspoint.com

« Watpliwosci dotyczace jakosci lub
produktéw

« Kwestie zdrowia, bezpieczenstwa lub
zabezpieczen

» Kwestie jakosci i zgodnosci
z przepisami

« Twdj menedzer

« Twdj lokalny przedstawiciel dziatu
Human Resources

« Zarzadzanie zaktadami

« Lokalny/zaktadowy przedstawiciel
kierownictwa ds. jakosci

« HR@getinge.com

« Lokalny/zaktadowy przedstawiciel
kierownictwa

Zapytania ze strony mediéw lub inwestoréw

Komunikacja i zarzadzanie marka

getingeinfo@getinge.com

lub publiczne wnioski o udostepnienie
informacji

Odpowiedzialno$¢ spoteczna korporacji /
zrébwnowazone zarzadzanie lub troska
o $rodowisko

« Twdj menedzer

« Twdj lokalny przedstawiciel dziatu
Human Resources

« Getinge Sustainability Office

Getinge Sustainability Office
HR@getinge.com

Firmaiinwestorzy

Jestesmy odpowiedzialni przed nasza firma i akcjonariuszami,
aby — dziatajac w jej imieniu — mie¢ na uwadze interesy firmy,

a nie interes osobisty. Ciazy na nas obowigzek zapewnienia,

by ksiegi i zapisy naszej firmy byty doktadne, informacje pozyski-
wane podczas wykonywania naszych prac byty wykorzystywane
wiasciwie, a takze zasoby oraz informacje byty traktowane

z najwyzszg troska. Ponadto ponosimy odpowiedzialno$¢ za
zapewnienie, ze wszyscy nasi kontrahenci dzielg z nami zaan-
gazowanie w przestrzeganie norm firmy Getinge zwigzanych

z uczciwosécig w biznesie.

Panstwowe organy nadzoru

Dziatajac w takich branzach jak wyroby i technologie medyczne,
charakteryzujacych sie znacznym stopniem regulacji, firma
Getinge musi przestrzegac przepiséw ustawowych i wykonaw-
czych, ktorych celem jest ochrona zdrowia publicznego, dzieki
zapewnieniu, ze pacjenci otrzymujg bezpieczne i skuteczne
produkty, przy réwnoczesnej dbatoéci o integralno$¢ rynku.

Instytucje rzadowe coraz cze$ciej przejmuja role klientdw i ptat-
nikéw branzy. Aby wiec utrzymac nasza pozycije zaufanej firmy,
ktéra wptywa na rynek naszych produktow i ustug lub w nim
uczestniczy, przestrzegamy litery prawa we wszystkich jurysdyk-
cjach, w jakich dziatamy.

Spotecznoscii spoteczenstwo

Jako globalna firma z branzy medycznej, zatrudniajgca tysigce
pracownikow, ponosimy odpowiedzialno$¢ wobec spotecz-
noéci, w ktorych zyjemy i dziatamy, jak rowniez wobec opinii
publicznej. Bardzo istotne jest dziatanie w sposéb odpo-
wiedzialny we wszystkich aspektach zwigzanych z naszymi
spotecznoéciami lokalnymi, krajowymi i globalnymi, takze

w przypadku prowadzonej dziatalnoéci politycznej, charytatyw-
nej i narzecz $rodowiska.
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ROZDZIAL 2:
Robié¢ to, co wtasciwe, we wiasciwy
sposdb — dla kazdego z nas

Zaangazowanie na rzecz ludzi to element wspdlny wszystkich dziatan firmy Getinge,
widoczny w naszych kluczowych wartosciach kulturowych, tgczacych pasje ze wspotpraca,
otwartoscig, doskonatos$cig i odpowiedzialnoscig. Firma Getinge tworzy srodowisko

pracy oparte na tych kluczowych warto$ciach i naszym zaangazowaniu na rzecz ludzi,
witgczajgc naszych pracownikow.




Promowanie szacunku w miejscu pracy

Firma Getinge ceni réznorodnoé¢ wérdd pracownikdw. Wyma-
gamy od kazdego pracownika szacunku dla réznorodnoéci zwia-
zanej z pochodzeniem, umiejetnosciami i kulturg innych osob,
uczciwego postepowania i doktadania staran, aby kazdy miat
mozliwo$¢ uczestniczenia.

O Roéznorodnoscé i wiaczenie
Firma Getinge uznaje, ze réznorodnos$¢ to kluczowy element
przewagi konkurencyjnej, ktéry odgrywa coraz wigkszg
role w osigganiu sukcesu w srodowisku globalnym. Firma
Getinge prébuje pozyskiwac pracownikéw o réznym pocho-
dzeniu, umiejetnosciach i wiedzy, doswiadczeniu zawodo-
wym, aby budowa¢ dynamiczng organizacje, ktéra pomaga
firmie osiggac postepy zgodnie z celami strategicznymi.

O Roéwne szanse i uczciwe mozliwosci / zakaz dyskryminaciji
Firma Getinge dziata na rzecz zapewnienia réwnych szans
w dziedzinie zatrudnienia. Traktujemy naszych wspotpracow-
nikéw, kandydatow i kontrahentéw w sposéb uczciwy i nie
tolerujemy zadnych form niedopuszczalnej dyskryminacji.
Firma Getinge przestrzega wszelkich obowigzujacych prze-
pisdw, regulacji i norm w krajach, w ktérych dziata, w odnie-
sieniu do naszych decyzji zwigzanych z zatrudnieniem, jak
rekrutacja, zatrudnianie, szkolenia, wynagrodzenia i promo-
cja. Firma Getinge nie dopuszcza do dyskryminacji z powo-
déw zwigzanych z pochodzeniem rasowym, ptcig, wiekiem,
narodowoscig, religia, orientacja seksualng, tozsamoscia
i ekspresja ptciowg, stanem cywilnym, obywatelstwem,
niepetnosprawnoscia lub jakimkolwiek innym elementem
chronionym na mocy prawa.

O Szacunek dlainnych — zapobieganie nekaniu
Firma Getinge nie toleruje zadnej formy nekania ani prze-
mocy w miejscu pracy. Nekanie to zachowanie bedace
przyczyna powstania obrazliwego, onieémielajacego, poniza-
jacego lub nieprzyjaznego $rodowiska pracy, ktére w sposéb
niedopuszczalny zaktéca prace danej osoby. Nekanie moze
przybiera¢ rézne formy i moze by¢ zwigzane z wypowie-
dziami, gestami lub czynnoéciami fizycznymi. Pamietaj, ze
zachowanie, ktore jest ,akceptowalne” w Twoim kraju ojczy-
stym, moze NIE by¢ akceptowalne gdzie indziej.

Jakie sa przyktady zachowan,
ktore moga zostac¢ uznane
za nekanie?

Zapewnienie sprawiedliwych praktyk
zwigzanych z zatrudnieniem

Firma Getinge popiera prawa cztowieka uznawane przez spo-
teczno$¢ miedzynarodowag i zapewnia ich ochrone. Na kazdym
z nas cigzy obowigzek przestrzegania praw cztowieka i przepi-
sow prawa. Firma Getinge unika ustalen ze stronami trzecimi,
ktére mogtyby wigza¢ sie z naruszeniem praw cztowieka i ocze-
kuje od wszystkich, ktérzy dla niej pracujg, poszanowania praw
cztowieka.

O Praca dziecii/lub praca przymusowa
Nie korzystamy z pracy dzieci ani pracy przymusowej
w zadnej z naszych placéwek globalnych ani zaktadow.
Firma Getinge przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa
i miedzynarodowych norm dotyczacych pracy dzieci i pracy
przymusowej. Zadnemu z naszych pracownikéw nie wolno
tolerowa¢ zadnej formy nieakceptowalnego traktowania pra-
cownikow w naszych placéwkach lub zaktadach. Oznacza to
miedzy innymi, Ze nie tolerujemy wykorzystywania dzieci, kar
cielesnych, nekania fizycznego ani niewolnictwa. Przestrze-
gamy wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych
minimalnego wieku oséb zatrudnionych, w petni wspie-
ramy skuteczng eliminacje pracy dzieci na catym $wiecie,
a pracownicy, ktorzy nie ukonczyli jeszcze 18 lat, nie moga
wykonywacé prac niebezpiecznych.

O Praktyki zwigzane z wynagrodzeniem i rozwojem
Firma Getinge skupia sie na eliminowaniu nieuzasadnionych
roznic w wynagrodzeniu i doktada staran, aby wynagradzaé
wszystkich pracownikéw w sposéb sprawiedliwy, na pod-
stawie ich indywidualnych wynikéw i wktadu w dziatalno$é
firmy. Firma Getinge przestrzega wszelkich obowigzujgcych
przepisow dotyczacych wynagrodzen i czasu pracy, np.
wynagrodzenia minimalnego, nadgodzin i maksymalnego
czasu pracy. Firma Getinge zapewnia takze pracownikom
mozliwo$¢ uczenia sig, aby mogli rozwija¢ odpowiednie
umiejetnosci, rozwija¢ sie wraz z firmg i podazac $ciezkg
rozwoju kariery zawodowe;j.

O Swoboda zrzeszania sig
Firma Getinge uznaje i szanuje prawo pracownikéw do zrze-
szania sie oraz prawo do negocjacji i uktadéw zbiorowych.
Firma Getinge podejmuje dziatania na rzecz utrzymania
dobrej komunikacji i w razie potrzeby podejmowania dziatan
ze zwigzkami zawodowymi oraz zawsze przekazuje wszyst-
kim pracownikom przejrzyste informacje i stosuje procedury
konsultacyjne.

Zarty lub obelgi zwigzane z pochodzeniem rasowym, religia,
pochodzeniem etnicznym itp.

Dokuczanie, ktére powoduje, ze kto$ czuje sie ponizony
Niepozadane flirtowanie lub zaloty

Udostepnianie niewtasciwych materiatow
Dreczenie
Przemoc lub grozenie przemoca
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Zapewnienie bezpieczenstwa
W miejscu pracy

Doktadamy staran, aby zapewni¢ bezpieczne i zdrowe warunki
w miejscu pracy wszystkim naszym pracownikom. Ponosimy
odpowiedzialno$¢ za zrozumienie i przestrzeganie wszelkich
specyficznych dla firmy i placéwki zasad i procedur dotyczacych
bezpieczenstwa i zabezpieczen, jak rowniez obowigzujgcych aktdw
prawnych i przepiséw prawa. Nic nie moze usprawiedliwi¢ obchodze-
nia lub ignorowania zasad bezpieczenstwa, niezaleznie od tego, czy
jest to zasada firmy Getinge, przepis ustawowy czy wykonawczy.
Jesli zauwazysz lub podejrzewasz, ze doszto do powstania niebez-
piecznych warunkéw prac lub innych problemdw zwigzanych z bez-
pieczenstwem, poinformuj o tym bezzwtocznie swojego menedzera,
przedstawiciela dziatu zasobdw ludzkich i/lub zaktadowego inspek-
tora ds. bezpieczenstwa i higieny pracy lub dziat Legal firmy Getinge.



Uzywanie alkoholu i narkotykow

Aby zapewni¢ bezpieczne, zdrowe i sprzyjajace wydajnoéci $rodo-
wisko pracy dla naszych pracownikdw, wykonawcoéw i innych pod-
miotdw, firma Getinge zabrania spozywania alkoholu i przyjmowania
narkotykdéw w miejscu pracy. Pracownikom nie wolno wiec spozywacé
ani przyjmowac alkoholu, narkotykdw, substancji kontrolowanych
ani lekow, jesli mogtoby to mie¢ niekorzystny wptyw na mozliwoé¢
bezpiecznego i skutecznego prowadzenia dziatalnosci przez firme
Getinge. W wyjatkowych przypadkach dopuszczamy mozliwo$¢ spo-
zywania alkoholu przez pracownikéw wyznaczonych funkcji. Nalezg
do nich przyjecia $wigteczne lub uroczystosci firmowe. Oczekujemy
jednak od pracownikéw umiarkowania w spozywaniu alkoholu przy
takich okazjach. Aby uzyska¢ dalsze informacje na temat zasad doty-
czacych narkotykéw i alkoholu obowigzujgcych w Twoim zaktadzie
pracy, skontaktuj sie z przedstawicielem dziatu zasobéw ludzkich.

Przemoc w miejscu pracy

W ramach zobowigzania firmy Getinge do stworzenia srodowiska
pracy opartego na naszych kluczowych wartoéciach zwigzanych ze
wspotpraca, odpowiedzialnosci i otwarto$cig nigdy nie angazujemy
sie w przemoc ani nie tolerujemy zadnej jej formy. W firmie Getinge
termin ,przemoc” oznacza akty fizycznego zastraszania, grozenie
uzyciem przemocy i nekanie fizyczne. Zgodnie z lokalnymi przepi-
sami nie wolno wnosi¢ broni na teren zaktadéw firmy, do firmowych
pojazdéw ani posiadacd jej przy sobie podczas petnienia obowigzkéw
stuzbowych czy podczas spotkan zwigzanych z pracg w firmie. Jesli
wiesz o incydentach lub grozbach w migjscu pracy lub podejrzewasz,
ze mogto do nich doj$¢, poinformuj natychmiast o swoich obawach.
Jesli przypuszczasz, ze komu$ grozi bezposrednie niebezpieczen-
stwo, skontaktuj sie z ochrong budynku i/lub lokalnymi stuzbami.

Ochrona prywatnosci pracownikow

Szanujemy i chronimy poufno$¢ danych osobowych potencjalnych,
obecnych i bytych pracownikéw. Jeéli Twoja praca wigze sie z prze-
twarzaniem takich informacji:

« Zapoznaj sie z wszelkimi standardami dotyczacymi dostepu,
wykorzystania, przekazywania, przechowywania i usuwania
danych osobowych pracownikéw i przestrzegaj ich.

« Ograniczaj dostep do takich informacji wytacznie do oséb,
ktére majg uzasadniong potrzebe biznesowa.

« W razie potrzeby powinniémy oferowa¢ materiaty informacyjne
objasniajace, w jaki sposéb firma Getinge bedzie wykorzysty-
wac dane osobowe pracownikéw oraz postepowac zgodnie
z indywidualnymi wyborami dotyczacymi gromadzenia, uzy-
wania i przekazywania danych osobowych. Dane osobowe
nalezy przechowywac lub niszczy¢ zgodnie z obowigzujgcymi
w firmie zasadami.

Jesli sadzisz, ze doszto do uzyskania dostepu lub rozpowszechnienia
danych osobowych, celowego lub przypadkowego, skontaktuj sie
natychmiast z dziatem Ethics & Compliance. Niedopetnienie tego
obowigzku moze byé przyczyng natozenia na firme kar finansowych
i/lub wszczecia postepowania przez wtasciwe organy.

Popros o pomoc!
Firma Getinge zastrzega sobie prawo, zgodnie
z lokalnymi przepisami prawa i praktykami,
do poddawania kandydatéw i obecnie zatrud-
nionych oraz wykonawcéw badaniom maja-
cym na celu wykrycie narkotykéw, alkoholu
czy naduzywania lekow przepisanych przez
lekarza.

Jesli Ty lub inny pracownik zmagacie sie
z problemem naduzywania okreélonych sub-
stancji, firma Getinge oferuje zasoby, ktére
moga by¢ pomocne. Aby uzyska¢ pomoc,
odwiedz sekcje My Employment (Moja praca)
w systemie intranetowym firmy Getinge lub
skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem
dziatu HR.

Co to sa dane osobowe?

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktorych
mozna uzy¢, indywidualnie lub w potaczeniu

z innymi informacjami, do identyfikacji kon-
kretnej osoby. Obejmujg one takie informacje,
jak imie i nazwisko danej osoby, jej adres,
adres e-mail, numer dowodu tozsamosci,
numer identyfikacyjny, zdjecie, date urodzenia
lub dowolne potaczenie informaciji, ktére moze
doprowadzi¢ do identyfikacji osoby fizycznej.

ZASOBY
1. Zasoby wewnegtrzne

a. Zasady firmy Getinge dotyczace praw cztowieka i prawa pracy
b. Zasady firmy Getinge dotyczace réwnych szans

c. Zasady firmy Getinge dotyczace réznorodnosci

d. Zob. Informacja o prywatnosci dla pracownikow

e. Zob. Kodeks postepowania firmy Getinge

2. Zasoby zewngtrzne

a. Zasady zwigzane z pracg UN Global Compact
(www.unglobalcompact.org)

b. Zasady Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) dotyczace
réznorodno$ci, wigczenia, ngkania, bezpieczerstwa (www.ilo.org)
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ROZDZIAt 3:

Robié¢ to, co wiasciwe,

we wiasciwy sposéb —
dla naszych klientow i pacjentéow

Obszerne do$wiadczenie i $cista wspotpraca z branzg medyczng pozwolity firmie Getinge na
stworzenie innowacyjnych rozwigzah umozliwiajgcych poprawe warunkéw zycia ludzi, zarbwno
dzi$, jak i w przysztosci. Dgzymy do osiggniecia doskonatosci, tworzac rozwigzania dla naszych
wyroboéw, systemow i ustug, oferujgc dobrze zaprojektowane i bezpieczne produkty, charak-
teryzujace sie wysokim stopniem efektywnoéci klinicznej i ergonomicznej. Stuzymy naszym
klientom i pacjentom, oferujgc im efektywne rozwigzania i ustugi w odpowiedni i kompetentny
sposbb, wraz z niezawodng realizacjg tych rozwigzan i ustug. Doktadamy staran, aby nieustan-
nie doskonali¢ wykorzystywanie opinii klientéw i pacjentéw oraz tworzy¢ obejmujgca cate
przedsiebiorstwo kulture jakosci, w ktérej wszyscy przyczyniaja sie do osiggania doskonatosci.

Bezpieczenstwo i jako$¢ produktu

Jako$¢ produktu i bezpieczenstwo pacjentéw to podstawy naszej
dziatalnoéci i bezwzgledny warunek naszego przysztego rozwoju.
Postepujemy zgodnie z wszelkimi miedzynarodowymi, regionalnymi
i krajowymi wymaganiami dotyczacymi projektowania, tworzenia,
produkcji, serwisowania i wspierania naszych produktéw. Wigze sie
z tym spetnianie wszelkich wymogdw prawnych zwigzanych z bezpie-
czenstwem i efektywnosciag produktow, jak rowniez oznakowaniem
produktow w catym cyklu uzytkowania wyrobu. Obowigzkiem kaz-
dego pracownika firmy Getinge jest wykazanie sie zaangazowaniem
w jako$¢ przez ponoszenie odpowiedzialnosci za jako$¢ naszej oferty.

Bezpieczenstwo klientow

Firma Getinge angazuje sie w oferowanie zréwnowazonych roz-
wigzan, produktéw i ustug, ktdre zapewniajg stale wysoka wartos¢,
jakoé¢ i niezawodno$¢. Bezpieczenstwo produktéow i pacjentéw to
sprawa najwyzszej wagi i firma Getinge doktada wszelkich staran, aby
przez caty czas je zapewni¢. Wszelkie produkty i ustugi firmy Getinge
sg zgodne z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi w sferze
dobrych praktyk wytwarzania i zasad firmy Getinge.

Wspieranie naszych produktow
Od wszystkich pracownikdéw oczekujemy nastepujacych postaw:

« Odczuwanie dumy ze swojej pracy i przywigzywanie wagi do
szczegobtéw, niezaleznie od wykonywanego zadania.

« Przestrzeganie wszelkich zasad, procedur i instrukcji robo-
czych, w kazdych okolicznosciach.

« Ukonczenie na czas wszelkich obowigzkowych szkolen.

« Podejmowanie wtasciwych dziatan w kazdej sytuacji, w ktorej
pojawia sie obawa o bezpieczenstwo produktu, rozwigzania lub
ustugi.

« Bezzwtoczne informowanie wtasciwych pracownikéw odpo-
wiedzialnych za jako$¢ o wszelkich reklamacjach dotyczacych
produktow.

« Poszukiwanie sposobdw na poprawienie jakos$ci, w ramach
swojego stanowiska pracy i w catej firmie.

.

Informowanie o potencjalnych
problemach z produktami

Pracownik moze uzyska¢ informacje na temat
potencjalnych problemoéw z jakoécig lub bez-
pieczenstwem produktow firmy Getinge na
wiele réznych sposobéw. Dotyczy to rozmow
z klientami lub dostawcami, rozmoéw telefo-
nicznych, wiadomosci e-mail, blogéw, wpiséw
w mediach spotecznosciowych, a nawet roz-
mow twarzg w twarz z klientami, sgsiadami,
przyjacioétmi czy rodzing. Niezaleznie od Zrddta,
zawsze, gdy uzyskasz informacje sugerujaca,
ze produkt lub ustuga firmy Getinge moga by¢
niebezpieczne, przekaz wszelkie informacje
odpowiednim pracownikom odpowiedzialnym
za jako$¢ w danym kraju lub regionie.
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Co to sa dane medyczne pacjentow?
Podobnie jak dane osobowe, s3 to wszelkie
informacje, ktérych mozna uzy¢, indywidualnie
lub w potaczeniu z innymi informacjami, do
identyfikacji konkretnej osoby. Obejmujg one
takie informacje, jak imie i nazwisko danej
osoby, jej adres, adres e-mail, numer dowodu
tozsamosci, numer identyfikacyjny, zdjecie,
date urodzenia lub dowolne potaczenie infor-
macji, ktére moze doprowadzi¢ do identyfika-
cji osoby fizycznej. Moga zawiera¢ informacje
o statusie pacjenta zwigzanym ze zdrowiem,
zastosowanych metodach leczenia lub ptat-
noéci za $wiadczenia medyczne, powigzane

z konkretng osoba. Zawierajg takze informacje
na temat stanu zdrowia pacjenta, udzielonych
$wiadczeniach, rachunkach, zapisach medycz-
nych czy ochronie ubezpieczeniowe;.

Co to jest strona trzecia?

Strony trzecie to osoby fizyczne lub podmioty
badzZ potencjalne osoby fizyczne lub podmioty
i ich przedstawiciele, od ktérych kupujemy

lub ktérym sprzedajemy towary i ustugi

(np. dostawcy, dystrybutorzy, przedstawiciele
handlowi, konsultanci lub organizacje
(pozarzadowe) lub firmy inwestycyjne).

Niektorzy z nas zaspokajajg bardzo wazng potrzebe, zapewniajac
pomoc techniczng dla naszych produktéw w érodowisku klinicznym.
Obejmuje ona szkolenie $wiadczeniodawcdéw medycznych w dzie-
dzinie stosowania i eksploatacji naszych produktow oraz kontakty

z pacjentami pod kierunkiem i nadzorem $wiadczeniodawcy medycz-
nego obstugujacego pacjenta. W takich sytuacjach pracownicy
powinni pamietac, ze reprezentuja firme i nie sg cztonkami personelu
szpitalnego ani nie wykonujg zawodu lekarza.

Promocja naszych produktéow?

Klienci i pacjenci mogg zaufa¢ naszej wiarygodno$ci, poniewaz
doktadamy staran, aby postepowac profesjonalnie i przedstawia¢
nasze rozwigzania w sposéb uczciwy i rzetelny. Promujemy i sprze-
dajemy nasze produkty w oparciu o zatwierdzone oznakowanie
produktéw i staramy sie, aby wszelkie nasze informacje i materiaty
marketingowe byty tworzone w sposéb precyzyjny, wiarygodny
i niewprowadzajacy w btad. Przed rozpowszechnieniem wszelkie
tworzone przez nas materiaty muszg zosta¢ ocenione i zatwierdzone
przez odpowiednie osoby. Zasada ta dotyczy nie tylko broszur, kart
sprzedazy czy innych materiatéw promocyjnych. Obejmuje takze
artykuty, prezentacje i inne materiaty tworzone przez firme Getinge
lub w jej imieniu.

Naszym obowigzkiem jest przestrzeganie wszelkich obowia-
zujacych przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz uzyskanie
odpowiednich zezwolen i dopuszczen do obrotu dla naszych produk-
tow za poérednictwem agencji lub organéw w kazdym z regionéw
i krajow, w ktorych dziatamy w ramach naszych operacji globalnych.
Bedziemy przestrzega¢ wszelkich wymagan zwigzanych z wprowa-
dzeniem do obrotu, sprzedazg i promocjg kazdego z tych produktow
w kazdym kraju, w ktérym prowadzimy dziatalnos$é.

Prywatnos¢ i bezpieczenstwo danych pacjentow

Naszym obowiazkiem jest zapewnienie prywatno$ci wszelkich
medycznych danych osobowych, z jakimi mozemy sie zetkna¢, doty-
czacych pacjentow, klientéw, dostawcodw, wykonawcédw, dystrybuto-
row i innych, jakie mozemy otrzymac¢ w ramach naszej pracy.

Jako firma z branzy technologii medycznych Getinge podlega réz-
nym przepisom o ochronie informacji medycznych z catego $wiata,
ktdére znacznie sie réznig w zaleznoéci od regionu. Musimy zapozna¢
sie z tymi wymaganiami i przestrzegac ich. Naruszenie przepisow
o poufnosci informacji medycznych moze spowodowa¢ pociagniecie
do odpowiedzialno$¢ cywilnej i/lub karnej i/lub natozenie grzywny
za nieprzestrzeganie tych przepiséw. Jesli masz jakie$ pytania doty-
czace przepiséw o poufnoéci informacji medycznych, skontaktuj sie
z dziatem Ethics & Compliance firmy Getinge.

Poszanowanie informacji stron trzecich

Jako globalny lider na rynku medycznym firma Getinge musi podej-
mowac wspédtprace ze stronami trzecimi, aby utrzymywac lub roz-
wija¢ naszg dziatalnoé¢. Poszukujemy partneréw, ktérzy wykazujg
podobne jak firma Getinge zaangazowanie w jako$¢, innowacje,
optacalnoé¢ i poprawe wydajnoséci.

Dazymy do otwartej komunikacji miedzy wszystkimi zaintere-
sowanymi stronami. Dlatego mozemy uzyskiwa¢ dostep do infor-
macji poufnych dotyczacych naszych dystrybutoréw, dostawcow
i innych kontrahentéw. Musimy strzec tych informacji i dotrzymywac
wszelkich zobowigzan umownych. Oznacza to cze$ciowo ochrone
wszelkiej wtasnosci intelektualnej stron trzecich, takiej jak wyna-
lazki i oprogramowanie, przed ujawnieniem, kradzieza, utratg lub
naduzyciem. Réwnie wazne jest dotozenie staran, aby strony trzecie,
z ktérymi wspodtpracujemy i ktére majg dostep do informaciji firmy
Getinge, zapewnity im ochrone.

2.Z0b. Zasoby na koncu rozdziatu 3, gdzie znajdujg sie odniesienia do réznych Kodekséw, w ktérych mozna znalezé
dodatkowe informacje na temat kontaktéw ze $wiadczeniodawcami medycznymi.



Analityka biznesowa

Cho¢ skuteczne dziatania konkurencyjne wymagajg od nas
znajomosci tego, czym zajmuja sie nasi konkurenci, musimy
chroni¢ ich informacje poufne i zastrzezone. Mozemy wiec
korzysta¢ wytacznie ze zgodnych z prawem oraz etycznych
metod zbierania informacji dotyczacych naszych konkurentow
i klientow (aktualnych lub obecnych). Wolno nam gromadzi¢
informacje biznesowe z powszechnie dostepnych zrddet, takich
jak witryny internetowe firm, opublikowane artykuty, materiaty
promocyjne i klienci nieobjeci zobowigzaniami zwigzanymi

z poufnoscia. Do przestrzegania tych wytycznych sg takze
zobowigzani nasi kontrahenci, konsultanci czy przedstawiciele
wystepujacy w naszym imieniu.

Nalezy postepowac zgodnie z tymi wytycznymi w przypadku
zbierania i/lub rozpowszechniania informacji o konkurencji:

A

Stosuj wytacznie wtasciwe metody zbierania i rozpo-
wszechniania informacji o konkurenciji.

Gdy zbierasz informacje, nie ktam i nie podawaj sie za
kogo$ innego, nie uzywaj niejawnych metod gromadzenia
informacji.

Nie rekrutuj pracownikéw z zamiarem uzyskania od nich
poufnych lub zastrzezonych informacji stron trzecich.

W razie przypadkowego lub niepozadanego uzyskania
informacji poufnych stron trzecich bezzwtocznie powia-
dom dziat Ethics & Compliance, zanim pokazesz lub
przekazesz je innym, aby mozliwe byto podjecie dziatan
odpowiednich w takiej sytuacji.

Nie wolno zdobywac¢ informacji poufnych ani zastrzezo-
nych bezposrednio od konkurencji (aby uzyska¢ wiecej
informacji, zob. Zasady firmy Getinge dotyczace konku-
rencji lub rozdziat Uczciwy obrét i uczciwa konkurencja
w niniejszym Kodeksie postepowania).
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Co to jest rzeczywista wartos¢
rynkowa?

Rzeczywista warto$¢ rynkowa zwykle oznacza
cene, przy ktérej nastepuje wymiana towaréw
lub ustug miedzy dziatajgcym dobrowolnie
nabywcg a dziatajgcym dobrowolnie sprze-
dawca bez uwzgledniania pozycji drugiej ze
stron w celu skierowania lub wptywania na
skierowanie, dostarczania produktow lub
Swiadczenia ustug badz w inny sposéb zapew-
niania transakcji zdanym podmiotem.

Dziat Ethics & Compliance uwzglednia sze-
reg czynnikéw zwigzanych z okreslaniem
rzeczywistej wartosci rynkowej, jak kwalifi-
kacje danej osoby, jej doswiadczenie, loka-
lizacja geograficzna, rodzaj pracy i czynniki
dodatkowe.

Kontakty ze §wiadczeniodawcami medycznymi

Szanujemy relacje z naszymi klientami i pacjentami. To samo doty-
czy relacji miedzy pacjentami a ich $wiadczeniodawcami medycz-
nymi. Na éwiadczeniodawcach medycznych cigzy moralny, etyczny

i prawny obowigzek przedktadania troski o pacjenta ponad wtasny
interes osobisty. Nasza praca nie moze nigdy naraza¢ na szwank inte-
gralnosci relacji pacjenta i $wiadczeniodawcy medycznego. Firma
Getinge przestrzega nastepujacych podstawowych zasad w odnie-
sieniu do wspotpracy z branzg medyczng oraz $wiadczeniodawcami
medycznymi i pacjentami:

O Korzysci dla pacjentow
Wszelkie interakcje miedzy firmg Getinge a $wiadczeniodawcami
medycznymi muszg opierac sie na dziataniach swiadczeniodawcy
medycznego i potrzebach jego pacjentéw oraz by¢ jednoznacznie
powigzane z dziatalno$cig firmy Getinge.

O Przejrzystosé
Wszelka wspdtpraca miedzy firma Getinge a $wiadczeniodaw-
cami medycznymi musi mie¢ charakter otwarty i przejrzysty oraz
przebiegac¢ zgodnie z przepisami ustawowymi i wykonawczymi,
normami/kodeksami; zbiorami polityk firmy Getinge i dobrymi
praktykami biznesowymi.

O Wspoétmiernosé
Zobowigzania, jakie podejmuje firma Getinge, muszg by¢ wspot-
mierne do zobowigzan drugiej strony. Wynagrodzenie musi by¢
proporcjonalne, uzasadnione i odpowiada¢ rzeczywistej wartosci
rynkowej dostarczanych towaréw lub $wiadczonych ustug.

O Umiarkowanie
Spotkania lub wspétpraca, sponsorowane lub organizowane przez
firme Getinge, nie moga mie¢ niewtasciwego wptywu na niezalez-
noé¢ $wiadczeniodawcy medycznego ani jej zagrazaé, nie moga
tez by¢ postrzegane jako niewtasciwie wptywajgce na te niezalez-
noé¢ lub jej zagrazajace.

O Dokumentacja
Wszelkie ustalenia miedzy firmg Getinge a $wiadczeniodawcg
medycznym (lub organizacjami pacjentéw) muszg zosta¢ udoku-
mentowane na pismie w celu zapewnienia przejrzystosci wszel-
kich relacji ze $wiadczeniodawcami medycznymi.

W zwigzku z tym wreczanie wszelkich prezentéw o wartosci niesym-
bolicznej dotychczasowym lub potencjalnym klientom w celu wywie-
rania na nich niestosownego wptywu i sktaniania ich do wybierania
naszych produktéw jest zabronione. Niewtaéciwe $rodki moga obej-
mowac¢ miedzy innymi niewtasciwe zaproszenia na positki, rozrywki,
podroéze, prezenty, bezptatne produkty lub ustugi, honoraria, granty
czy stypendia. Czasem mozna oferowaé zatwierdzone materiaty edu-
kacyjne, positki czy inne warto$ciowe przedmioty zgodnie z zasadami
i procedurami firmy.

Utrzymujac kontakty ze swiadczeniodawcami medycznymi, nasze
zespoty ds. sprzedazy i marketingu muszg zapoznac sie ze wszyst-
kimi obowigzujgcymi procedurami firmowymi i przestrzegac ich.
Ponadto firma Getinge przestrzega Kodeksu postepowania AdvaMed
dotyczacego etyki w kontaktach z przedstawicielami stuzby zdrowia
(data publikacji: 1 lipca 2009 r.), Kodeksu postepowania AdvaMed
dotyczacego etyki w kontaktach z przedstawicielami stuzby zdrowia
w Chinach (data publikacji: 1 stycznia 2017 r.) oraz Kodeksu etycz-
nych praktyk w biznesie MedTech Europe (data publikacji: 2 grudnia
2015 r.), Kodeksu etycznego Abimed (data publikacji: 2010 r.) i innych
obowigzujacych norm i kodekséw w krajach, w ktorych firma Getinge
prowadzi dziatalnos¢.



Przestrzeganie tych zasad ma kluczowe znaczenie dla
naszych interesariuszy oraz naszego celu: uzyskania efektéw
u naszych pacjentéw iich opiekundéw. Skutkiem nieprzestrze-
gania tych zasad mogg by¢ grzywny w postepowaniu karnym
badz cywilnym lub nawet pociggniecie do odpowiedzialnoéci
karnej. Ponadto nieprzestrzeganie tych zasad moze bezposred-
nio wptywaé na nasza reputacje na rynku, naszg marke i nasze
sukcesy. Jesli nie wiesz, czy zaproszenie na positek czy inne
wydarzenie jest wtasciwe, skontaktuj sie ze swoim menedzerem
lub dziatem Ethics & Compliance.

Kontrakty i przetargi rzadowe

Firma Getinge coraz czesciej nawigzuje kontakty z urzedni-
kami i pracownikami instytucji panstwowych na catym éwiecie.
W wielu krajach kontakty te podlegajg bardzo rygorystycznym
zasadom. Sktadajac oferty w przetargach panstwowych lub
zawierajgc umowy bezpoérednio z agencjami rzgdowymi,
musimy postepowac zgodnie ze skomplikowanym zestawem
zasad i wspotpracowac $cisle z dziatem Legal. Nieprzestrzega-
nie tych zasad moze by¢ przyczyng niezawarcia umowy i pocia-
gniecia do odpowiedzialnosci, takze karnej.

W ramach realizacji minimalnych wymagan musimy zapewnic,
co nastepuje:

» Wszelkie o$wiadczenia sktadane instytucjom rzgdowym
w postaci propozycji projektéw, ofert i sprawozdan musza
by¢ kompletne, doktadne i nie mogg wprowadza¢ w btad.

« Wszelkie roszczenia dotyczace ptatnosci muszg doktad-
nie odzwierciedla¢ wykonane prace i nie moga wykraczac¢
poza kwote, do ktérej jest uprawniona firma Getinge.

«  Wspotpracujemy w dobrej wierze w przypadku wszelkich
zadan instytucji panstwowych zwigzanych z audytami
i kontrolami.

« Bezzwtocznie informujemy dziat Legal / Ethics &
Compliance o wszelkich domniemanych naruszeniach
przepiséw ustawowych i wykonawczych, zasad firmy
czy niedotrzymaniu naszych zobowigzan umownych.

W zaleznoéci od tego, gdzie ma miejsce interakcja z organami
panstwowymi, a takze w zaleznos$ci od miejsca pochodzenia
produktéw i ustug, obowigzujg rézne zasady. Zapoznaj sie ze
wszystkimi obowigzujgcymi zbiorami zasad i globalnymi i/lub
krajowymi procedurami dotyczgcymi kontaktéw i transakcji
sprzedazy instytucjom panstwowym i skonsultuj sie z dziatem
Legal lub Ethics & Compliance firmy Getinge przed podjeciem
dalszych dziatan.

ZASOBY

1. Zasoby wewnetrzne
a. Zasady firmy Getinge dotyczace jako$ci
b. Wskazowki dotyczace zarzgdzania problemami z klientami
c. Wsparcie dla programéw edukacyjnych stron trzecich
d. Zasady zarzadzania kosztami podrézy i wydatkami w firmie Getinge
e. Ocena prawna umoéw i uprawnienia do sktadania podpiséw
f. Zasady firmy Getinge dotyczace konkurencji

2.Zasoby zewnetrzne
a. Kodeks etycznych praktyk w biznesie MedTech Europe (grudzier 2015 1)
b. Kodeks postgpowania AdvaMed dotyczacy etyki w kontaktach z przedstawicie-
lami stuzby zdrowia (lipiec 2009 r.)
c. Kodeks postepowania AdvaMed dotyczacego etyki w kontaktach z przedstawi-
cielami stuzby zdrowia w Chinach (styczen 2017 r.)
d. Kodeks etyczny Abimed (grudzier 2010 .)
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ROZDZIAL 4.

Robié to, co wiasciwe, we wtasciwy
sposOb — dla naszych akcjonariuszy
i naszej firmy

Jedna z podstawowych wartosci kluczowych firmy Getinge jest odpowiedzialnos¢. Aby

z powodzeniem wywigzywac sie z naszych zobowigzan, podsycac rozwdj i realizowac cele,
wszyscy musimy postepowac jak wtasciciele, chronigc i traktujgc aktywa naszej firmy jak co$ E 3
witasnego i postepowac z myslg o dtugofalowym sukcesie firmy Getinge. Podejmowanie odpo-

wiedzialnoéci za nasze czyny, wykazywanie sie osobistg uczciwoscig w podejmowaniu decyzji

pozwala nam robié to, co witasciwe, we wtasciwy sposob dla naszych akcjonariuszy i firmy.




Konflikty interesow

Jeste$my zobowigzani do postepowania zawsze w najlepszym inte-
resie firmy Getinge. Aby dba¢ o reputacje firmy, musimy zachowa¢
czujnoé¢ w sytuacjach, w ktorych moze dojsé do konfliktu interesow,
istniejgcego lub potencjalnego. Do konfliktu intereséw dochodzi,
gdy Twoja osobista relacja czy interes finansowy lub inny moze koli-
dowac z Twoim obowigzkiem postepowania w najlepszym interesie
firmy Getinge lub gdy wykorzystujesz swoje stanowisko w firmie
Getinge do uzyskiwania osobistych korzysci.

Istnieje wiele sytuacji, w ktérych moze dojé¢ do potencjalnego
konfliktu intereséw. Nalezy zachowa¢ ostroznos$¢, aby sie upewnic,
Ze nasze transakcje handlowe i finansowe oraz relacje nie skutkujg
sytuacjami, ktére mogtyby cho¢ stwarza¢ pozory uprzedzen. Oto
kilka przyktadéw niektérych czestych sytuacji, w ktérych moze dojs¢
do rzeczywistego lub potencjalnego konfliktu intereséw:

« Ty badz osoba mieszkajgca w Twoim gospodarstwie domowym
lub cztonek Twojej rodziny jestescie dostawcami, klientami lub
konkurentami Getinge badz pracownikami takiej firmy.

« Ty badZ osoba mieszkajgca w Twoim gospodarstwie domowym
lub cztonek Twojej rodziny macie istotne udziaty finansowe,
wiasnosciowe lub zawodowe w firmie bedacej dostawca,
klientem, konkurentem, dystrybutorem lub innej firmie,

z ktdrg firma Getinge zamierza prowadzi¢ interesy.

 Istnieje posrednia lub bezposrednia relacja podlegtosci (lub
mozliwo$¢ wptywania na decyzje zwigzane z zatrudnieniem)
w przypadku cztonka Twojej rodziny, osoby mieszkajace;j
w Twoim gospodarstwie domowym lub kogo$, z kim tgczy
Cie relacja osobista.

« Wspotpracujesz z firmg lub osobg fizyczng, ktéra konkuruje
z firma Getinge lub prowadzi z nig interesy badz praca ta ma
wptyw na petnienie przez Ciebie obowigzkdéw w firmie Getinge.

» Przyjmowanie prezentu, ptatnosci lub przystugi ze strony
kontrahenta.

« Oferowanie kontrahentowi prezentu, ptatnosci lub przystugi.

«  Wykorzystywanie do wtasnych celéw mozliwosci biznesowych,
ktore byty przeznaczone dla firmy Getinge.

Ujawnianie konfliktéw intereséw

Jesli znajdziesz sie w sytuacji, w ktorej mogto dojs¢ do potencjalnego
lub rzeczywistego konfliktu intereséw, zgto$ sie bezzwtocznie do
swojego menedzera, lokalnego menedzera dziatu Human Resources
lub bezposrednio do dziatu Ethics & Compliance. Gdy ujawnisz
potencjalny lub rzeczywisty konflikt intereséw, odpowiedni pracow-
nicy firmy Getinge zapoznajg sie z sytuacja i dokonajg jej wtaéciwej
oceny w éwietle zasad i proceséw firmy dotyczacych konfliktu inte-
resow. Firma Getinge dotozy staran, aby wspdlnie z Tobg znalez¢
odpowiednie rozwigzanie. Twoim obowigzkiem bedzie podjecie
odpowiednich dziatan zaradczych zalecanych przez firme.

Jesli zdajesz sobie sprawe z istnienia innych potencjalnych
konfliktoéw intereséw w firmie Getinge, poinformuj o nich swojego
menedzera lub zgto$ istnienie tej sytuacji przy uzyciu odpowiednich
kanatéw informowania. Cztonkowie zarzadu i dyrektorzy musza
zgtaszac¢ potencjalne lub rzeczywiste konflikty dziatowi Legal
firmy Getinge.

Konflikt interesow

Do ,konfliktu intereséw”dochodzi, gdy Twoje
dziatania osobiste, spoteczne, finansowe,
obywatelskie lub charytatywne mogtyby byé
sprzeczne z interesami firmy Getinge lub mie¢
negatywny wptyw na Twojg obiektywnos¢.
Uswiadom sobie, Zze dziatania cztonkéw Two-
jej rodziny i/lub bliskich wspétpracownikéw
takze mogg prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow.

Zastanawiasz si¢ nad dotagczeniem do
organizacji zewnetrznej i nie wiesz, czy
nie wiaze sie to z konfliktem interesow?
Zanim podejmiesz jakie$ dziatania, skonsultuj
sie ze swoim menedzerem lub dziatem

Ethics & Compliance.
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Naucz si¢ méwic ,nie, dziekuje”.
Odmowa przyjecia prezentu lub zaproszenia
na wydarzenia rozrywkowe nie zawsze jest

fatwa, zwtaszcza gdy moze skutkowac¢ obraza

ofiarodawcy lub szkodg dla relacji bizneso-
wych. Jesli nie wiesz, jak postgpi¢ w danej

Prezenty i rozrywki biznesowe

Juz same prezenty i uprzejmosci biznesowe mogg naruszac¢ integral-
noé¢ naszych relacji z klientami, poniewaz mogg stac sie przyczyna
rzeczywistego lub domniemanego konfliktu intereséw w naszych
kontaktach ze stronami trzecimi. Jeéli istniejg uzasadnione powody
biznesowe akceptowania biznesowych gestéw grzecznosciowych,
jak positki i rozrywki, nalezy postepowac zgodnie ze zdrowym roz-
sadkiem, aby unikna¢ rzeczywistego lub domniemanego konfliktu
intereséw. Nie wolno sugerowa¢ wreczania prezentéw, oferowania
rozrywek ani uczestnictwa w rekreacji do osobistego uzytku. Ana-
logicznie nie wolno oferowa¢ ani wrecza¢ zadnych prezentéw klien-
tom, dostawcom, dystrybutorom ani innym podmiotom, z ktorymi

sytuacji, ZAPYTAJ:

« swojego menedzera lub
« dziat Human Resources lub
« dziat Ethics & Compliance

prowadzimy lub zamierzamy prowadzi¢ interesy.

W ramach zwyczajowych biznesowych gestéw grzecznoéciowych
lub zgodnie z lokalnymi zwyczajami w wyjatkowych przypadkami
mozemy akceptowac prezenty o niewielkiej wartosci, ktére nie moga
by¢ postrzegane jako zbyt wystawne (np. dtugopisy, kubki, zaprosze-
nia do restauracji itp.), a ich celem nie jest wywieranie niewtasciwego
wptywu na decyzje biznesowe. W razie watpliwosci nalezy sie jednak
upewnic¢, kontaktujac sie ze swoim menedzerem, dziatem Human
Resources lub dziatem Ethics & Compliance.

Co to jest strona trzecia? - < Zarzadzanie stronami trzecimi

Strony trzecie to podmioty lub potencjalne Liczymy na to, ze nasi dostawcy i strony trzecie beda dostarcza¢
podmioty i ich przedstawiciele, z ktorymi wysokiej jakoéci produkty i $wiadczy¢ wysokiej jakoéci ustugi dla
prowadzimy interesy. naszej firmy i naszych klientéw. Bardzo waznym elementem jest to,
aby nasi dostawcy i strony trzecie, z ktérymi prowadzimy interesy,
dzielili z nami nasze zaangazowanie w prowadzenie dziatalnoéci

w sposob uczciwy, zgodnie ze wszelkimi lokalnymi przepisami usta-
wowymi i wykonawczymi. W kontaktach z dostawcami, wykonaw-
cami, konsultantami, dystrybutorami, przedstawicielami i stronami
trzecimi nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

» Podejmuj uczciwe i otwarte dziatania konkurencyjne.

« Nie pozwdl, aby strony trzecie dopuszczaty sie dziatan niezgod-
nych z prawem lub niewtasciwych. Nie wolno prosi¢ stron trze-
cich o zrobienie czegos, czego nie wolno robi¢ nam samym.

« Uwzgledniaj wszelkie rzeczywiste lub domniemane konflikty
intereséw, ktére mogty zaistnie¢ wskutek skontaktowania ze
strong trzecia.

« Wybieraj odpowiednie strony trzecie, cieszace sie reputacja
z powodu ich jakos$ci i uczciwosci.

« Dotéz staran, aby wszystkie ustalenia ze stronami trzecimi
byty zgodne z zasadami i procedurami firmy Getinge.

Informacje poufne < Ochrona aktywoéw firmy i korzystanie z technologii
Informacje poufne moga by¢ informacjami Pracujemy w wielu réznych miejscach. Moze to by¢ biuro, magazyn,
firmy, ktore nie zostaty jeszcze podane do zaktad produkceyjny, szpital, inny zaktad opieki zdrowotnej, miejsce,
wiadomosci publicznej. Moga one obejmo- w ktérym pracujemy podczas pobytu na delegacji lub nasz dom.
wac takie zagadnienia, jak dane i prognozy Wyposazenie?, z ktérego korzystamy podczas wykonywania naszych
finansowe, dziatania zwigzane z pozyskiwa- zadan w pracy, moze by¢ uzywane wytacznie w celach zwigzanych
niem nowych klientow, plany strategiczne, z dziatalnoscig firmy. Kazdy z nas ma obowiazek chronienia aktywow
nowe lub dotychczasowe plany opracowania firmy przed kradziezg, utratg, naduzyciem czy zniszczeniem.
produktéw, rabaty lub ceny oferowane kon- W niektoérych przypadkach mozliwe jest wykorzystywanie urza-
kretnym klientom lub dostawcom, procesy czy dzen nalezacych do firmy do uzytku osobistego (np. komputeréw
techniki zwigzane z produkcja i marketingiem i telefonéw komaérkowych). Uzycie takie jest dopuszczalne, o ile jest
oraz hasta czy inne informacje dotyczace zgodne z prawem, niewielkie i nie ma wptywu na wydajno$¢ w pracy,
zabezpieczen. nie skutkuje domniemanym ani rzeczywistym konfliktem intereséw
i nie powoduje strat ze strony firmy Getinge. Dodatkowe informacje
na temat dostepu do zasobdw komputerowych firmy, jak firmowy
system intranetowy czy poczta e-mail, mozna znalez¢ w Zasadach
dopuszczalnego wykorzystania przez uzytkownikéw koncowych.

24 3.Wyposazenie to miedzy innymi wszelkie przedmioty wykorzystywane w miejscu pracy (np. wyposazenie biura, karta
kredytowa), urzadzenia (jak laptop, telefon komérkowy, pojazdy) oraz ustugodawcy bedacy stronami trzecimi.
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A. Informacje poufne

Swobodna wymiana informacji firmy ma krytyczne znaczenie dla
sukcesu naszej organizacji. Informacje dotyczace naszej dziatalnosci
gospodarczej sg czesto poufne i bardzo istotne z punktu widzenia
naszej przewagi konkurencyjnej. Ujawnienie informacji poufnych
poza firmg Getinge moze powaznie zaszkodzi¢ interesom naszej
firmy. Ochrona informacji naszej firmy jest wiec obowigzkiem kaz-
dego z nas. Naszym obowigzkiem jest:

« dotozenie staran, aby nikt nie podstuchiwat naszych rozmow,
« zabezpieczanie poufnych dokumentoéw, a takze
« ochrona telefonéw komdérkowych, urzadzen przenosnych

i laptopdw przed kradziezg — nie wolno pozostawia¢ ich

bez nadzoru.

Jesli wiesz o udostepnieniu informacji poufnych (celowym lub
przypadkowym) lub przypuszczasz, ze mogto do niego dojs¢, skon-
taktuj sie ze swoim menedzerem, ochrong firmy Getinge lub osobg
na stanowisku Privacy Officer bezzwtocznie po otrzymaniu takich
informacji.

B. Wtasnos¢ intelektualna

Wtasnos¢ intelektualna firmy Getinge nalezy do jej najcenniejszych
aktywdw. Chronimy wtasno$¢ intelektualng naszej firmy, uzyskujac
patenty, znaki towarowe badZ zapewniajgc ochrone tajemnic han-
dlowych lub podejmujac odpowiednie dziatania w celu zapobiegania
ujawnieniu, wykorzystaniu lub utracie takich informacji. Aktywnie
bronimy naszych praw i w razie potrzeby egzekwujemy je. Aby uzy-
ska¢ wiecej informacji na temat naszych zobowigzan, zob. Zasady
dotyczace ochrony wtasnoéci intelektualnej Grupy Getinge — zarza-
dzanie prawami patentowymi lub skontaktuj sie z dziatem Legal firmy
Getinge. Jesli zamierzasz bra¢ udziat w dyskusjach ze stronami trze-
cimi i mozesz otrzymywac lub ujawnia¢ informacje poufne i/lub infor-
macje dotyczace wtasnosci intelektualnej, skontaktuj sie dziatem
Legal firmy Getinge w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony przed
ujawnieniem lub otrzymaniem takich informacji dzieki uzyciu umowy
o zachowaniu poufnoséci lub innych odpowiednich dokumentéw?.

4. W niektoérych przypadkach podpisanie umowy o zachowaniu poufno$ci moze by¢ szkodliwe dla firmy Getinge.
Przed podpisaniem wszelkich takich uméw nalezy zasiegna¢ opinii przedstawiciela dziatu Legal firmy Getinge.

7 e

Wiasnosé intelektualna

Wtasnos¢ intelektualng powszechnie defi-
niuje sie jako patenty, znaki towarowe i prawa
autorskie, lecz obejmuje ona takze tajemnice
handlowe, projekty graficzne, know-how

w zakresie produkcji, zdjecia, filmy, indywidu-
alne nazwy i wizerunki oraz inng niematerialng
witasnos$¢ przemystowa lub handlowa.
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Prawidtowe prowadzenie ksiag i zapisow

Akcjonariusze firmy Getinge opierajg sie na naszej uczciwosci

i integralnosci, w szczegdlnos$ci w przypadku obliczania naszych
wynikow finansowych i okreslania kondycji naszej firmy. Dostar-
czanie doktadnych, kompletnych i zrozumiatych informacji na
temat dziatalnoéci firmy, jej przychodéw oraz kondycji finan-
sowej to jeden z naszych najwazniejszych obowigzkdéw. Firma
Getinge bedzie dostarcza¢ akcjonariuszom na czas doktadnych
i przejrzystych informacji na temat dziatalnosci firmy, jej wyni-
kéw i sytuacji finansowej, zgodnie z przepisami dotyczacymi
obrotu gietdowego. Sprawozdania rachunkowe firmy Getinge
beda przedstawiac rzetelny i prawidtowy obraz wynikéw finan-
sowych firmy zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Spra-
wozdawczosci Finansowej (MSSF).

Bezwzglednym obowigzkiem wszystkich pracownikow

firmy Getinge jest zapewnienie integralno$ci oraz bezzwtoczne

i doktadne przekazywanie informacji biznesowych. Pracownicy
zarzadzajacy i dyrektorzy finansowi zaangazowani w przygoto-
wanie lub przekazywanie informacji do wiadomoéci publicznej
muszg zapoznac sie ze standardami firmy Getinge dotyczacymi
informacji publicznej i ich przestrzegad.

Dalsze informacje na ten temat mozna znalez¢ w Zasadach

komunikacji firmy Getinge i Zasadach wykorzystywania infor-
macji poufnych firmy Getinge.

Zarzadzanie zapisami

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za doktadno$¢ zapisow, jakie
tworzymy i utrzymujemy. Nie wolno $wiadomie tworzy¢ ani
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uczestniczy¢ w tworzeniu niepetnych lub wprowadzajacych

w bfad transakcji ani rejestrowa¢ w sposéb nieprecyzyjny czasu
zdarzenia czy transakcji. Takie postepowanie moze stanowi¢
oszustwo i by¢ podstawg do wszczecia postepowania karnego
przeciwko pracownikowi i firmie Getinge.

Naszym obowigzkiem jest takze przestrzeganie wszelkich
obowigzujgcych zbioréw zasad i procedur firmy dotyczacych
utrzymywania doktadnych danych w postaci pisemnej. Obej-
mujg one miedzy innymi:

« Zapisy systemow produkcyjnych i jakosci utatwiajgce
kontrole, ocene audytows i kontrole ustawowa naszych
produktéw.

Informacje zwigzane ze sprzedazg i dystrybucjg pozwala-
jace na generowanie doktadnych raportéw finansowych
i prognoz.

A. Przechowywanie dokumentéw w zwiazku

z postgepowaniem prawnym

Bardzo istotne jest dotozenie staran, aby wszelkie dokumenty
odnoszace sie do potencjalnego lub toczacego sie docho-
dzenia, procesu sgdowego, audytu lub badania dotyczgcego
naszej firmy byty przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o prywatnosci. Oznacza to, ze nie wolno ukrywag,
zmienia¢ ani niszczy¢ zadnych dokumentéw ani zapiséw odno-
szacych sie do wszelkich takich zapytan, zgodnie z obowigzu-
jacymi przepisami o prywatnoéci. Udziat w takich dziataniach
moze narazi¢ pracownika lub firme na odpowiedzialno$¢ karna.




Odpowiadanie na zapytania inwestorow
i przedstawicieli mediow
Skuteczne informowanie i komunikacja to bardzo wazne elementy
sukcesu firmy Getinge. Zasady firmy Getinge dotyczace komunika-
cji oferujg wspdlng platforme i praktyczne wskazéwki pozwalajace
zapewni¢ wtasciwg i dostosowang komunikacje zgodnie z wszelkimi
przepisami ustawowymi i wykonawczymi oraz chroni¢ i promowac
wizerunek firmy i przedsiebiorstwa w sposéb wtasciwy i spéjny.
Aby zapewni¢, ze wszyscy méwimy jednym gtosem, zabrania sie
pracownikom nawigzywania kontaktéw z prasg, inwestorami czy
grupami interesu publicznego w imieniu firmy Getinge bez uzyska-
nia odpowiednich uprawnien zgodnie z Zasadami firmy Getinge
dotyczacymi komunikacji.

Jesli otrzymasz jakiekolwiek zapytania lub prosby o udzielenie
informacji, podejmij nastepujace dziatania:

A. Zapytania od przedstawicieli mediow i zapytania ogéine
Jesli otrzymasz prosbe o udzielenie informacji na temat firmy
Getinge od przedstawicieli mediéw lub cztonkédw spotecznosci,
przekaz jg dziatowi komunikacji firmowej firmy Getinge.

B. Zapytania dotyczace finanséw

Jesli otrzymasz prosbe o informacje na temat firmy Getinge od
agencji, na przyktad inwestoréw lub analitykdw finansowych,
bezzwtocznie skontaktuj sie z osobami na stanowiskach Chief
Financial Officer (CFO) lub Head of Investor Relations.

Wykorzystanie informacji poufnych w obrocie gietdowym
Pracownicy moga mie¢ kontakt z istotnymi informacjami nieujaw-
nianymi publicznie, dotyczgcymi naszej firmy lub innych podmiotéw,
z ktérymi prowadzimy interesy. Bezwzglednie zabrania sie wyko-
rzystywania lub angazowania sie w wykorzystywanie informacji
poufnych w obrocie gietdowym lub innych dziataniach zwigzanych
z obrotem akcjami oraz ujawniania informacji poufnych innym, zgod-
nie z obowigzujgcymi przepisami. Kazdy przypadek naruszenia prze-
piséw o wykorzystaniu informacji poufnych w obrocie gietdowym to
powazne przestepstwo i moze by¢ podstawg do wszczecia postepo-
wania karnego i wyrzadzi¢ znaczne szkody reputacji firmy Getinge.
Firma Getinge stworzyta Zasady dotyczace wykorzystania informacji
poufnych w obrocie gietdowym, ktére obowigzujg wszystkich pra-
cownikow Getinge i wykonawcéw zarejestrowanych jako osoby
dysponujace dostepem do informacji poufnych w rejestrze oséb dys-
ponujacych dostepem do informacji poufnych prowadzonym przez
szwedzki urzad nadzoru finansowego. Zasady te zawierajg dodat-
kowe wymagania dotyczace objetych nimi osob.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zob. Zasady i wskazdwki
firmy Getinge dotyczace wykorzystania informacji poufnych w obro-
cie gietdowym.

Media spotecznosciowe

Media spotecznosciowe oferuja szereg sposobdw na utrzymywanie
relacji z klientami, obecnymi i przysztymi pracownikami oraz catym
Swiatem. Istnieje wiele réznych narzedzi, jak blogi, serwisy spotecz-
no$ciowe i pokoje rozmédw. Pracownikom nie wolno jednak wykorzy-
stywa¢ narzedzi mediéw spoteczno$ciowych do wypowiadania sie
w imieniu firmy Getinge, prowadzenia dziatalno$ci zwigzanej z praca
ani odpowiadania na zapytania zwigzane z dziatalnoscig firmy bez
upowaznienia do wypowiadania sie w jej imieniu. Ponadto podczas
korzystania z mediéw spoteczno$ciowych wytgcznie do celdw pry-
watnych nie wolno udostepnia¢ informacji poufnych firmy Getinge
ani stwarza¢ pozoréw wypowiadania sie w jej imieniu.

~—— Costanowiinformacje poufne, ktére
moga byé wykorzystane w obrocie
gietdowym?

Informacje poufne, ktére moga by¢ wykorzy-
stane w obrocie gietdowym, to informacje

o charakterze szczegétowym, ktére bezpo-
$rednio lub posrednio dotycza emitenta
instrumentu finansowego i ktére, gdyby zostaty
udostepnione publicznie, mogtyby mie¢
znaczny wptyw na cene takiego instrumentu
finansowego lub ceny powigzanych instrumen-
téw pochodnych.

ZASOBY

1. Zasoby wewnetrzne

a. Zasady firmy Getinge dotyczace konfliktu intereséw

b. Zasady firmy Getinge dotyczace komunikacji

c. Zasady dopuszczalnego wykorzystania przez uzytkownikow
koricowych

d. Zasady i wskazowki firmy Getinge dotyczace wykorzystania
informacji poufnych w obrocie gietdowym

e. Zasady firmy Getinge dotyczace komunikacji z uzyciem
platform cyfrowych
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ROZDZIAL 5:

Nasze relacje z organami nadzoru

Firma Getinge prowadzi dziatalno$¢ w branzy urzadzen i technologii medycznych

na catym $wiecie, charakteryzujgcej sie znacznym stopniem regulacji, podlega wiec
coraz wiekszej liczbie coraz bardziej ztozonych przepiséw ustawowych i wykonawczych.
Te przepisy ustawowe i wykonawcze stworzono, aby chroni¢ zdrowie publiczne dzieki
zapewnieniu, ze pacjenci otrzymuja bezpieczne i skuteczne produkty przy jednoczesnym
zapewnieniu integralnosci rynku. Aby utrzymac naszg reputacje i wykaza¢ nasze zaanga-
zowanie w realizacje naszych kluczowych wartosci kulturowych, jak pasja, wspoétpraca,
otwartos¢, doskonatos¢ i odpowiedzialnosé, musimy zawsze postepowacé w sposéb
etyczny we wszelkich kontaktach z organami nadzoru.



Przepisy ustawowe i wykonawcze dotyczace
wyrobow medycznych

Przestrzegamy wszelkich obowigzujacych przepiséw ustawowych

i wykonawczych dotyczacych wyrobéw medycznych, odnoszacych sie
do tworzenia, produkcji, promowania, sprzedazy i dystrybucji naszych
produktéw. Stworzylismy wewnetrzne zbiory zasad i procedury w celu
zapewnienia, ze spetniamy te wymagania prawne lub wykraczamy
poza nie, i naszym obowigzkiem jest ich przestrzeganie. Ponadto
istnieje szereg norm branzowych, jak Kodeks etycznych praktyk w biz-
nesie MedTech Europe i Kodeks postepowania AdvaMed dotyczacy
etyki w kontaktach z przedstawicielami stuzby zdrowia, ktérych firma
Getinge takze przestrzega. Te obszary prawa obejmuja:

O Przepisy dotyczace urzadzer medycznych?®:
Przestrzegamy wszelkich obowigzujgcych przepiséw ustawowych
i wykonawczych oraz zbioréw zasad firmy, dotyczacych projektowa-
nia i rozwoju, uzyskiwania zezwolen i rejestracji oraz promocji i dys-
trybucji naszych produktéw. Przepisy w poszczegélnych krajach
réznia sie, musimy wiec zapoznac sie z przepisami we wszystkich
krajach, w ktérych prowadzimy dziatalno$¢, i przestrzegac ich.
Ponadto naszym obowigzkiem jest prowadzenie zapiséw i doku-
mentacji dotyczacych naszej dziatalnosci w celu udowodnienia
instytucjom panstwowym nadzorujgcym rynek urzadzen medycz-
nych, jak amerykanska Agencja Zywnoéci i Lekéw, ze dysponu-
jemy odpowiednimi systemami jakoéci i kontroli, pozwalajgcymi
na zapewnienie bezpiecznej i efektywnej produkcji i dystrybucji
naszych produktow.

O Sprzedaz, refundacjai rozliczanie:
Sprzedajemy nasze produkty w oparciu o ich efektywnosé¢, jakoé¢,
bezpieczenstwo i ceneg, bez uciekania sie do niewtaéciwych relacji
finansowych, wreczania prezentéw czy oferowania rozrywek
$wiadczeniodawcom medycznym czy pacjentom. Nie wreczamy
$wiadczeniodawcom medycznym niczego, co miatoby warto$¢
niesymboliczng, aby sktoni¢ ich do uzywania lub polecania naszych
produktéw. Analogicznie nie sktadamy ani nie naktaniamy do skta-
niania fatszywych wnioskéw o refundacje $wiadczen zdrowotnych
w instytucjach panstwowych (zob. boczna ramka informacyjna).

O Przepisy dotyczace przejrzystosci:
Informujemy o niektérych przypadkach przeniesienia wartoéci
na rzecz lekarzy czy innych $wiadczeniodawcéw medycznych lub
organizacji, zgodnie z przepisami ustawowymi i wykonawczymi
w kazdym kraju, w ktérym dziatamy.

O Osoby niespetniajace kryteriow:
Nie zatrudniamy osdb, ktore dopuécity sie oszustwa lub innych
dziatan niezgodnych z prawem przeciwko panstwowym progra-
mom opieki zdrowotnej, ani nie wspotpracujemy z takimi osobami.
W Stanach Zjednoczonych osoby, ktére dopuécity sie takich
czynow, moga zostac¢ wpisanie na liste wykluczen, uniemozliwia-
jacg im oraz firmom, dla ktérych pracuja, wspétprace z instytucjami
rzgdowymi. Kazdy pracownik w Stanach Zjednoczonych, ktory
dowie sig, ze jest lub moze by¢ osobg niespetniajacg kryteriow,
musi bezzwtocznie powiadomi¢ o tym dziat Ethics & Compliance.

5. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zob. zbiory zasad i procedury dotyczace jakos$ci i zgodnosci
z przepisami lub skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem dziatu Quality lub Regulatory Affairs.

Jakie przepisy dotycza sprzedazy

i refundac;ji?

W zwigzku z tym, ze ptatnicy bedacy instytu-
cjami rzadowymi stanowig integralng cze$¢
systeméw opieki zdrowotnej na catym $wiecie
i pokrywajg koszty leczenia, istniejg przepisy
zabraniajgce naktaniania, zakupu lub sktada-
nia bezpodstawnych deklaracji w odniesieniu
do tych produktéw lub sposobdw leczenia, jak
amerykanska ustawa o zapobieganiu korupcji
i bezpodstawnym deklaracjom. W innych kra-
jach obowigzujg podobne przepisy i normy.
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Definicja tapownictwa

Oferowanie lub przyjmowanie wszelkich ptat-
nosci, tapowek, prezentéw, pozyczek, hono-
rariow, nagréd, uméw, ustug serwisowych,
przystug lub innych korzy$ci osobom lub od
0s6b, ktérych celem jest niewtasciwe nakto-
nienie kogo$ do zrobienia czego$, powstrzy-
mania sie od zrobienia czego$, wywieranie
niepozadanego wptywu na podejmowanie
decyzji badzZ nieuczciwe lub niewtasciwe
dziatanie w odniesieniu do zleceniodawcy lub
pracodawcy. tapéwka nie musi mie¢ postaci
gotowki.

Urzednicy panstwowi

Urzednicy panstwowi to urzednicy i pracow-
nicy instytucji lub agencji rzadowych, partii
politycznych, przedsigbiorstw lub podmio-
téw panstwowych (jak publiczny szpital,
publiczny uniwersytet czy panstwowa insty-
tucja z branzy mediéw) badz publicznych
organizacji miedzynarodowych, jak Swiatowa
Organizacja Zdrowa lub ONZ, a takze wszyscy
kandydaci na urzedy polityczne, niezaleznie od
stanowiska, poziomu w hierarchii czy osoby.

tapowki i korupcja

Korupcja podwaza naszg uczciwoé¢ i reputacje, a takze wywiera
znaczny negatywny wptyw na warto$¢ naszego przedsiebiorstwa
oraz jego dtugofalowy sukces. We wszystkich krajach, w ktérych
prowadzimy interesy, istniejg przepisy zabraniajgce firmom i osobom
fizycznym angazowania sie w dziatania korupcyjne oraz przekazy-
wania tapéwek w celu wywierania wptywu na decyzje biznesowe.
Przestrzegamy tych przepiséw i angazujemy sie wytgcznie w dzia-
talnoé¢ gospodarcza, w przypadku ktérej mozemy konkurowaé

w sposéb uczciwy i sprawiedliwy, w oparciu o jako$¢ i cene naszej
oferty. Zabrania sie podejmowania wszelkich prob wywierania nie-
wiaéciwego wptywu na decyzje lub zyskiwania przychylnoéci dla
naszej firmy.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zob. Zasady firmy Getinge
dotyczace zapobiegania korupcji, ktére obowigzujg wszystkich
pracownikow i cztonkdw zarzadu. Ponadto firma oczekuje tego
samego od wszystkich przedstawicieli firmy, jak agenci, dystrybuto-
rzy, konsultanci, partnerzy serwisowi, dostawcy czy inni wykonawcy
lub poérednicy reprezentujacy firme Getinge w celu zachowania
zgodnosci z wszelkimi odno$nymi aspektami naszych Zasad
zapobiegania korupcji.

A.tapowki

Prowadzimy dziatalno$¢ w sposdb odpowiedzialny, etyczny i wolny
od wszelkich form tapownictwa, niezaleznie od tego, czy przewidujg
je lokalne praktyki czy zwyczaje. Nie podejmujemy decyzji bizneso-
wych na podstawie oferowanych lub przekazywanych nam korzyéci
osobistych. Analogicznie w zadnym wypadku nie oferujemy tapéwek
ani nie przyjmujemy dowoddéw wdziecznoéci od zadnej osoby dziata-
jacej w naszym imieniu.

B. Strony trzecie

Nie wolno angazowac stron trzecich w celu zrobienia czegos$, czego
nie wolno robi¢ nam samym. Pracownik moze nadal zosta¢ pocia-
gniety do odpowiedzialno$ci w zwigzku z przepisami o zapobiega-
niu korupcji, nawet jesli nie wiedziat (lecz powinien byt wiedzie¢),

ze przedstawiciel, dystrybutor lub inna strona trzecia dziatajaca

w naszym imieniu zaproponowata urzednikowi panstwowemu niele-
galng ptatnos¢.

Naszym obowigzkiem jest zachowanie czujnosci i dotozenie nale-
zytej starannosci w przypadku stron trzecich, z ktérymi prowadzimy
interesy. Jesli podejrzewasz, ze strona trzecia moze dokonywac niele-
galnych ptatnosci, powiadom natychmiast swojego menedzera i dziat
Ethics & Compliance, aby podzieli¢ sie watpliwosciami.

Skutki nieprzestrzegania przepiséw o zapobieganiu korupcji,
takich jak brytyjska ustawa o korupcji, brazylijska ustawa o firmach
wolnych od korupcji i amerykanska ustawa o praktykach korup-
cyjnych za granicg, mogg by¢ powazne. Wreczanie tapdwek przez
pracownikéw naszej firmy lub w naszym imieniu moze skutkowac¢
odpowiedzialnoécig karng i cywilng, tacznie z karg wigzienia. Ponadto
wreczanie tapowek w jednym kraju moze by¢ podstawa do odpowie-
dzialnosci karnej i cywilnej takze w innych krajach.

C. Prezenty dla urzednikéw parnstwowych

Jedna z podstawowych wartosci kluczowych firmy Getinge jest
otwartoé¢ i duma z naszych uczciwych i przejrzystych praktyk
biznesowych. Prowadzenie intereséw z urzednikami organéw pan-
stwowych i publicznych podlega dodatkowym zasadom i wymaga
szczegdlnej ostroznosci. Dlatego tez musimy unika¢ wreczania
wszelkich prezentéw urzednikom panstwowym i pracownikom
przedsiebiorstw panstwowych. Istniejg standardy definiujgce pre-
zenty i rozrywki o niewielkiej wartosci. R6znig sie one w przypadku
poszczegodlnych krajow czy nawet regionéw w tych krajach. Wszyscy



pracownicy ponoszg odpowiedzialno$¢ za zapoznanie sie
z lokalnymi ograniczeniami pienieznymi, przepisami ustawo-
wymi i wykonawczymi, obowigzujgcymi zasadami firmowymi
i normami branzowymi dotyczgcymi oferowania kontrahentom
czegokolwiek, co ma warto$¢ (np. positkdw, prezentdw o nie-
wielkiej wartosci itp.) Jesli masz jakies$ pytania lub watpliwosci,
skontaktuj sie ze swoim regionalnym przedstawicielem dziatu
Legal lub Ethics & Compliance lub z globalnym dziatem Ethics
& Compliance w celu uzyskania porady, zanim podejmiesz
jakiekolwiek dziatania.

Aby uzyska¢ wigcej informacji, zob. nasze Zasady zapobiega-
nia korupcji.

Zgodnosé z przepisami dotyczacymi handlu
miedzynarodowego

Getinge to firma, ktéra dziata na catym $wiecie. W zwigzku

z tym musi przestrzega¢ skomplikowanych przepiséw usta-
wowych i wykonawczych regulujacych kwestie importu i eks-
portu produktéw (np. urzadzen, oprogramowania, ustug lub
technologii). Osoby odpowiedzialne za spedycje i przesytanie
produktéw miedzy réznymi krajami lub kontaktujace sie ze
stronami trzecimi wykonujgcymi te dziatania w naszym imie-
niu, muszg poznac¢ i zrozumie¢ wszelkie obowigzujace zasady
firmowe dotyczace handlu miedzynarodowego oraz stosowac
sie do nich. Musimy zapewni¢ zgodnoé¢ w trzech gtéwnych
obszarach handlu.

O Kontrola eksportu
Kontrola eksportu dotyczy przepiséw ustawowych i wyko-
nawczych wprowadzanych przez kraje (zwykle w celach
zwigzanych ze sprawami zagranicznymi, bezpieczenstwem
narodowym lub prawami cztowieka), ograniczajacych handel
z okre$lonymi krajami, osobami fizycznymi, podmiotami
lub organizmami panstwowymi. Niektdre kraje ograniczajg

mozliwosci eksportu pewnych technologii i informacji bez
odpowiedniego zezwolenia, niezaleznie od ostatecznego
miejsca docelowego tych technologii lub informacji. Naszym
obowigzkiem jest przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych
zasad i procedur w celu zrozumienia, jakie produkty mozna
eksportowac i czy przed wysytka konieczne sg dodatkowe
zezwolenia.

Sankcje

Sankcje to kary handlowe naktadane przez jakis kraj na
jeden lub kilka krajéw. Sankcje mogg by¢ jednostronne,
naktadane przez jeden kraj na inny, lub wielostronne, nakta-
dane przez co najmniej jeden kraj na pewng liczbe innych
krajow. Naszym obowigzkiem jest zapewnienie, aby firma
Getinge nie zostata objeta zakazem wysytania produktow
lub technologii do okreslonych krajéw lub oséb fizycz-
nych. Mozemy to osiggna¢ dzieki przestrzeganiu wszelkich
obowigzujacych zasad i procedur w celu zrozumienia, jakie
produkty mozna eksportowac i czy przed wysytkg konieczne
sg dodatkowe zezwolenia.

Bojkoty

Niektére z krajow wymagajg od dostawcoédw bojkotowania
pewnych krajéw, firm czy oséb. Przepisy antybojkotowe
bywajg ztozone. Dlatego tez skontaktuj sie bezzwtocznie

z dziatem Legal firmy Getinge, jesli otrzymasz propozy-

cje wspotpracy z podmiotem objetym bojkotem. W razie
pytan dotyczacych prawa handlowego lub zbioréw zasad

i procedur firmy Getinge dotyczacych zgodnoéci z prawem
handlowym zapoznaj sie z Zasadami zgodnosci z przepisami
o kontroli eksportu lub skontaktuj sie z dziatem Ethics &
Compliance lub dziatem Regulatory Affairs.
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Stowarzyszenia branzowe
Sprawdz, czy znasz zasady obowigzujace

Jesli kto$ rozpoczyna rozmowe na temat
poufnych informacji handlowych (np. ceny,
przyszte plany handlowe itp.), powiedz,

dla KOGO pracujesz, a w razie koniecznosci
przerwij rozmowe.

podczas kontaktow i rozméw z konkurentami.

ZASOBY

1. Zasoby wewnetrzne
a. Zasady firmy Getinge dotyczace konfliktu intereséw
b. Zasady firmy Getinge dotyczace komunikacji
c. Zasady i wskazéwki firmy Getinge dotyczace wykorzy-
stania informacji poufnych w obrocie gietdowym
d. Zasady firmy Getinge dotyczace dochodzen
e. Zasady firmy Getinge dotyczace konkurencji

Uczciwe transakcje i uczciwa konkurencja

Firma Getinge zdecydowanie popiera silng, lecz uczciwg konkuren-
cje. Osiggamy sukcesy dzieki jakoéci naszych produktéw i naszych
pracownikow, a nie przez nieuczciwe praktyki w biznesie. Cho¢
firma Getinge zawsze konkuruje zawziecie o klientéow, dziatania
takie musza by¢ prowadzone uczciwie i zgodnie z przepisami anty-
monopolowymii o ochronie konkurencji. Przepisy takie zasadniczo
zabraniajg konkurentom zawierania uméw lub porozumien, ktére
naruszatyby zasady konkurencji, jak zmowy cenowe, podziat kon-
sumentdéw lub rynkéw geograficznych, ustawianie przetargéw lub
naduzywanie pozycji dominujacej. Oczywiscie gromadzenie danych
analityki biznesowej z publicznie dostepnych zrddet jest catkowicie
akceptowalne. Nie zamierzamy jednak tolerowa¢ zadnych zachowan,
ktére uniemozliwiajg, ograniczajg lub zaburzajg swobodng i uczciwg
konkurencje, takich jak:

Zachowania zakazane:

O Zmowy z konkurentami
Proponowanie lub zawieranie umoéw czy porozumien
— wyrazonych jednoznacznie lub dorozumianych,
pisemnych lub ustnych — z jakimkolwiek konkurentem,
w sprawach drazliwych, jak ceny, przetargi, warunki itp.

O Udostepnianie informacji
Nie wolno udostepnia¢ konkurencji zadnych informaciji
handlowych ani rynkowych, jak ceny, warunki sprzedazy, nie
wolno tez w zaden sposéb koordynowa¢ dziatan z konkurencja.

O Ograniczanie klientéw i dostawcéow
Przed zawarciem jakiejkolwiek umowy z klientem, ktéra
uniemozliwitaby klientowi nabywanie produktéw od naszych
konkurentéw, nalezy skonsultowac sie z naszym dziatem
Legal i uzyska¢ jego zgode. Zasiegniecie opinii i uzyskanie
zgody dziatu Legal sg takze obowigzkowe przed zawarciem
jakiejkolwiek umowy z dostawca, ktéra wprowadzataby ogra-
niczenia zwigzane z zaopatrywaniem naszego konkurenta.

Aby uzyska¢ dodatkowe wskazowki, zob. Zasady firmy Getinge
dotyczace konkurencji lub skontaktuj sie z dziatem Legal firmy
Getinge lub dziatem Ethics and Compliance.

Audyty, zapytania i dochodzenia prowadzone przez
instytucje panistwowe
Wspotpracujemy i spetniamy wymagania naktadane na nas przez
instytucje panstwowe w ramach zgodnych z prawem dochodzen
i wnioskow o udostepnienie informacji, jednoczeénie chronigc prawa
firmy i jej pracownikéw. Jako globalna firma z branzy medycznej
podlegamy regularnym kontrolom przeprowadzanym w naszych
zaktadach, jak réwniez otrzymujemy zapytania dotyczace naszej dzia-
talnoéci od réznych instytucji rzgdowych i ich pracownikéw. Stwo-
rzylismy zbiory zasad dotyczace postepowania w przypadku takich
zapytan czy kontroli. Przed udzieleniem wywiadu czy odpowiedzi na
pytanie, stworzeniem dokumentu lub oméwieniem kwestii zwigza-
nych ze zgodno$cig zapoznaj sie z odpowiednimi zbiorami zasad.
Ponizsza tabela zawiera informacje na temat tego, z kim nalezy
sie skontaktowa¢ w celu uzyskania dodatkowych informacji zwigza-
nych z postepowaniem w przypadku réznych zapytan i kontroli.



RODZAJ AUDYTU,
ZAPYTANIALUB
DOCHODZENIA

ZKIM NALEZY SIE
SKONTAKTOWAC?

Kontrole lub zapytania
dotyczace zaktadow
produkcyjnych lub
serwisowych

Pozew, wezwanie, nakaz
przeszukania lub zgdanie
wydania dokumentow
produkcyjnych

Prosby o udzielenie
wywiadu®

Skontaktuj sie z lokalnym
przedstawicielem na
stanowisku Quality and
Regulatory Compliance
Management
Representative

Skontaktuj sie z dziatem
Legal firmy Getinge

Skontaktuj sie

z dziatem Legal firmy
Getinge oraz dziatem
Communications &
Brand Management

6. Jesli jaka$ instytucja panstwowa prébuje rozmawia¢ z Tobg na temat dziatalnoéci firmy Getinge, zaleca sig (cho¢ NIE jest to obowigzkowe) kontakt z dziatem Legal PRZED
rozmowa z jej przedstawicielem, aby firma Getinge miata szanse na ochrone swoich informacji poufnych i ocene uprawnien, jakimi dysponuje. Masz jednak do tego prawo
i firma Getinge nie moze utrudnia¢ Ci porozmawiania najpierw z przedstawicielem ani naktania¢ do odmowy przeprowadzenia takiej rozmowy, jeéli podejmiesz taka
decyzje. Niezaleznie od tego, czy podejmiesz decyzje o rozmowie z przedstawicielem, skontaktuj sie mozliwe najszybciej z dziatem Legal, aby o niej poinformowac.
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Robi¢ to, co wiasciwe, e wtasciwy
sposdb — dla naszego $wiata

Naszymi relacjami z globalng spotecznoscig zarzgdzamy przez dziatania na rzecz praw
cztowieka, prawa pracy, srodowiska i przeciwdziatania korupcji, ktérych dowodem jest
szybkie przyjecie przez naszg firme i wspieranie zasad UN Global Compact oraz dziesie-
ciu zasad dotyczacych tych zagadnien. Doktadamy staran, aby by¢ cenionym cztonkiem
globalnej spotecznosci, jednoczesnie uznajac naszg odpowiedzialno$¢ spoteczng na
poziomie lokalnym na rynkach, na ktérych przyszto nam dziatac.




Zréwnowazony rozwoj

Firma Getinge to globalny dostawca technologii medycznych,
ktéry moze wywrze¢ znaczny wptyw na poprawe dobrego
samopoczucia spoteczenstwa. Firma Getinge zawsze dziata
jako odpowiedzialne przedsiebiorstwo, wspierajgc zdrowie
ludzi i samo spoteczenstwo. Dzigki pasji zycia firma Getinge
opiera sie na autentycznym wspoétodczuwaniu zwigzanemu ze
zdrowiem i dobrym samopoczuciem ludzi. Dzigki bezposrednim
doéwiadczeniom i $cistej wspodtpracy z ekspertami klinicznymi,
specjalistami z sektora opieki zdrowotnej oraz branzy techno-
logii medycznych ulepszamy codzienne zycie ludzi — obecnie
i w przysztosci.

Aby lepiej wciela¢ w zycie nasza wizje, zgodnie z ktorg
staniemy sie najpopularniejszg na éwiecie firma z branzy tech-
nologii medycznych, realizujemy zobowigzania wobec spote-
czenstwa i $rodowiska, integrujac zréwnowazone zarzadzanie
z naszg dtugofalowa strategia biznesowa.

Firma Getinge stworzyta organizacje zrownowazonego
zarzadzania, aby lepiej ukierunkowa¢ nasze wysitki na rzecz
zrbwnowazonego zarzadzania i promowac zaangazowanie
wérdd pracownikéw. Organizacja zréwnowazonego zarzadza-
nia okresla i rozwija wskazniki zrbwnowazenia i nasze metody
informowania o nich. Firma Getinge informuje o postepach
na drodze do realizacji celéw zwigzanych ze zréwnowazonym
zarzadzaniem w swoim dorocznym raporcie i obecnie pracuje
nad stworzeniem raportu dotyczacego zréwnowazonego zarza-
dzania zawierajgcego informacje oparte na standardach infor-
mowania o zrownowazonym zarzadzaniu Globalnej Inicjatywy
Sprawozdawczej w celu wykazania naszego zaangazowania
na rzecz pozytywnych zmian w dziedzinie zréwnowazonego
zarzadzania.

Zréwnowazone zarzadzanie Srodowiskowe

Naszym celem zwigzanym ze zréwnowazonym zarzgdzaniem
Srodowiskowym jest przyczynienie sie do zbudowania spote-
czenstwa opartego na zréwnowazonej gospodarce. Doktadamy
staran, aby optymalizowa¢ wykorzystanie energii i zasobéw
naturalnych, minimalizujgc emisje do atmosfery i zmniejszajac
oddziatywanie przetwarzania odpadéw na $rodowisko. Ocze-
kujemy od wszystkich pracownikéw postepowania zgodnego

z naszymi zasadami i procedurami.

« Przestrzeganie wszystkich ustawowych i wykonawczych
przepiséw o ochronie érodowiska

« Integracja troski o $rodowisko z wszelkimi innymi
dziataniami

Na poziomie firmy wymagamy od wszystkich jednostek
produkeyjnych wdrozenia i uzyskania certyfikacji systemow
zarzadzania zgodnych z norma ISO 14001 (Systemy zarzadzania
$rodowiskowego) oraz dysponowania planami wdrozenia dla
nowych/przejetych zaktadéw, zgodnie z ISO 14001.

Stworzylis$my takze nastepujace cele i wskazniki dotyczace
ochrony érodowiska:

» Zmniejszenie emisji CO, z zaktadow produkeyjnych
i floty pojazdow firmy

« Zmniejszenie uzycia energii w ramach produkcji

« Zmniejszenie iloéci niebezpiecznych odpaddéw wytwa-
rzanych podczas produkcji

« Stworzenie programéw recyklingu dla wszystkich odpa-
déw bezpiecznych powstatych w procesie produkcji

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, zob. raport roczny lub
skontaktuj sie z organizacjag zrownowazonego zarzadzania

firmy Getinge pod adresem HR@getinge.com.

Aktywnosé polityczna

Wszyscy pracownicy cieszg sie swobodg udziatu w procesie
politycznym. Mogg jednak uczestniczyé w nim wytacznie

w czasie wolnym i na wtasny koszt. Firma Getinge nie wspiera
partii politycznych ani nie przekazuje darowizn na cele poli-
tyczne. Pracownikom nie wolno wykorzystywa¢ ani stwarzaé
pozoréw wykorzystywania nazwy firmy Getinge, czasu pracy,
funduszy ani wyposazenia, aktywéw ani innych zasobéw, bez-
posrednio lub posrednio, w celach zwigzanych z aktywnoscig
polityczna lub $rodkami na takg aktywno$é¢ bez uzyskania jed-
noznacznej pisemnej zgody kierownictwa firmy Getinge.

Dziatalno$¢ charytatywna na catym swiecie

Dazymy do wywierania pozytywnego i zrbwnowazonego
wptywu na spotecznoéci, w ktorych firma Getinge prowadzi
dziatalno$¢. Zachecamy pracownikéw do wigczenia sie w zycie
spotecznoéci. Darowizny charytatywne sg zasadniczo prze-
znaczane na wysokiej jakos$ci inicjatywy badawczo-rozwojowe
w dziedzinie technologii medycznej, z uwzglednieniem obsza-
row, jakimi interesuje sie firma Getinge w réznych jednostkach
i regionach. Inwestycje w edukacje sg takze zgodne z celami
firmy Getinge dotyczacymi zrbwnowazonego i odpowiedzial-
nego zarzadzania. Dodatkowe informacje na temat grantéw
edukacyjnych i badawczych mozna znalez¢ w Zasadach firmy
Getinge dotyczacych grantéw edukacyjnych i badawczych.

ZASOBY

1. Zasoby wewnetrzne
a. Zasady firmy Getinge dotyczace ochrony $rodowiska
b. Wskazowki dotyczgce darowizn

2.Zasoby zewnetrzne
a. Zasady UN Global Compact, cele dotyczace zréwnowazonego rozwoju (SDG)
(www.unglobalcompact.org/sdgs)
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