Passion for life

Sustainability Update 2020

GETINGE 3¢



INNEHALL

Vardeskapande

VD-ord

Ett koldioxidneutralt féretag till 2025
Vetenskapligt baserade mal
Utsikter

Vara mal

Strategi

Kvalitetskultur

Passionerade medarbetare
Etik & ledarskap

Milj6 & samhéllsengagemang
Intressentdialog

Vasentliga omraden
Hallbarhetsdata

F6r mer information om
Getinges hdllbarhets-
arbete, styrning och
GRI-index, se
darsredovisningen 2020.




Passion
for life

Vid nagot tillfalle i livet sdker vi alla vard. Pa
Getinge har vien lang tradition av att skapa
innovationer som forbattrar manniskors
livskvalitet —och raddar liv. Vi tycker att det
arvarldens viktigaste jobb.

KORT OM GETINGE

Vérlden star infér stora utmaningar, varav majligheten att forse
varldens befolkning med hogkvalitativ och effektiv sjukvard ar
en. Manniskor lever langre och enligt WHO &r valfardssjukdomar,
sasom hjart- och kérlsjukdomar, en av de fraimsta dodsorsakerna i
vérlden.

Pa Getinge ar vi djupt engagerade i att varje manniska och sam-
hille ska ha tillgang till bdsta mojliga sjukvérd. Det handlar om att
hjdlpa kunderna med deras utmaningar inom sjukvarden genom
att forse dem med nodvandig kunskap, teknologi och resurser for
att na basta majliga kliniska resultat och ytterst for att radda liv.

Varde som Getinge skapar
i kundernas verksamhet

FORBATTRADE
KLINISKA
RESULTAT

FORBATTRAD OKAD
EFFEKTIVITET SAKERHET
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Virdeskapande

Skapar varde
tillsammans

Getinges roll ar att skapa varde for sina olika
intressenter. Den viktigaste uppgiften ar att

genom innovation och samarbeten férbattra
sjukvarden for fler patienter. Darigenom ska-
pas Okat varde for samhallet i stort.

VISION

Att bli viarldens mest respekterade och
palitliga medicinteknikbolag

MISSION

Getinges uppdrag dr att tillhandahalla innovativa
produkter och I6sningar som majliggor battre patientutfall
samtidigt som hdlsoekonomin forbéattras.

VARDERINGAR

Passion dr kdrnanivaravirderingar

Collaboration

Ownership Openness

Excellence

AFFARSOMRADEN

ACUTE CARE LIFE SURGICAL
THERAPIES SCIENCE WORKFLOWS



Vardeskapande

Hur Getinge skapar varde for kunder
och ovrigaintressenter

(3]

Dra nytta av ett globalt Kvalitetskultur
varumérke o
Tatillvara
global tillvaxt
(2) Hogsta prioritet
Sikra ledarskapet KVALITET ANSVAR Affirsetik
genom att forstérka OCH HALLBARHET Strategiska mojliggérare OCH KULTUR &ansvarsfullt
erbjudandet Bygga en global organisation att ledarskap

vara stolt dver med engagerade med-
arbetare som drivs av prestation

I

H

2 Engagerade

] medarbetare

:

2
LEVERERA VARDE TILL VARA INTRESSENTER
Getinge mojliggor battre sjukvard pa sjukhus och stédjer utveckling och tillverkning av
effektivaldkemedel, vilket har positivinverkan pa samhillet i stort.
Kunder Samhillet
N&jda kunder ar Getinges hogsta prioritet. Att bidra positivt till kunder- Getinge bidrar till battre sjukvard och darmed &ven till ett val funge-
nas verksamhet 6kar kundlojaliteten och ger béttre affarsresultat for rande samhélle. Getinges samhallsinsats sker dven indirekt genom
Getinge. De senaste arens utveckling visar att bolaget &r pa ratt vag. samarbeten med universitet och andra viktiga organisationer.
99 % 125
Sammansatt arlig omsattningstillvaxt 2018-2020 Getinges produkter saldes i 125 [ander under 2020
Partners Medarbetare
For att uppna framgang kréavs det samarbete med andra experter. Till Getinges framtid och férmaga att skapa varde for 6vriga intressenter
exempel lyckades Getinge 6ka produktionskapaciteten av ventilatorer beror pa ambitionen och engagemanget bland medarbetarna och hur
med 160 procent pa kort tid under 2020, tack vare ett utmarkt samarbe- Getinge tar tillvara detta.
te med partners och kunder.
Antal tillverkade IVA-ventilatorer 2020 Medarbetarengagemang, PULSE-undersdkningar

(mal: >70 procent)
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VD-ord

Bygga en hallbar verksamhet
for att oka kundvardet

Hallbarheten ar en integrerad del av Getinges verksamhet och ett av malen
ar att sakra ett langsiktigt vardeskapande for vara kunder. Det pagar ett flertal
olika aktiviteter for att minska miljépaverkan och 2020 meddelade Getinge
sin malsattning att bli koldioxidneutralt till 2025.

Forra aret forandrades varlden, som vi kadn-
ner den, pa ett dramatiskt satt. Pandemin
satte en enorm press pa sjukvarden. Vara
produkter och I6sningar, som avancerade
IVA-ventilatorer och ECLS-utrustning (ex-
trakorporealt livsuppehallande support),
spelade en avgorande roll i behandlingen
av svart sjuka COVID-19-patienter. Vi har
ocksa arbetat for att sprida vara kunska-
per, ofta i samarbete med partners, for att
hjéalpa vardpersonal som arbetar under
utmanande férhallanden.

Var framsta ambition under 2020 har
varit att stotta vara kunder pa alla sétt vi
kan, sa att de kan fokusera pa sin kritiska
uppgift att radda fler liv. Jag ar stolt Gver
att vi samtidigt har lyckats gora stora
framsteg i vart viktiga hallbarhetsarbete,
dar nyckeln ar att tillféra vdarde genom vart
erbjudande.

| sparen av pandemin har det uppstatt
vardkéer som maste atgardas. Vi har redan
sett hur eftersldpningen inom elektiv
kirurgi 6kat runt om i varlden, och det ar
en global prioritet att hantera den. Vara
kunder behdver I6sningar for att kunna
anvanda sina resurser pa ett effektivt och
andamalsenligt sitt, och genom att erbju-
da produkter och kunskap som maojliggor
detta bidrar vi till samhallet i stort. | juli
inforde vi en ny mjukvaruldsning som vara
experter tagit fram pa bara nagra veckor
och som nu fungerar som ett effektivt
planeringsverktyg for att prioritera i de
kirurgiska vantelistorna.

Ett annat omrade dar vi gjorde framsteg
arinom miljéanpassad produktutveckling,
eller EcoDesign. Idag arbetar alla vara
forsknings- och utvecklingsteam enligt
dessa principer som tillfér manga fordelar,
som att minimera materialanvandningen,
sakerstélla att produkterna ar ater-

vinningsbara och hjélpa kunderna att
minska férbrukningen av energi, vatten
och andra resurser. Ytterligare ett bevis
pa hur EcoDesign kan bidra till en hallbar
sjukvard ar var diskdesinfektor S-8668T,
som hjalper till att forkorta disktiden med
upp till 25 procent och pa sa séatt sanker
férbrukningen av saval energi och vatten
som kemikalier.

| juli offentliggjorde vi malet att bli
koldioxidneutralt till 2025, ett ambitiost
mal som vi ska na genom ett systematiskt
arbete. Exempel pa atgarder ar att byta till
fornybara energikallor (gron el), investera
i grona certifikat, modernisera fordons-
parken och hitta smartare logistikal-
ternativ. Under 2020 inrattade vi ett
internt hallbarhetsramverk for att
ytterligare lyfta fram vart atag-
ande. | ramverket beskriver vi
tydligt styrningsstrukturen och
malen. Under aret har vi ocksa
lyckats minska vara totala kol-
dioxidutslapp i produktionen
med 10 procent.

Hallbarhet ar en av Geting-
es hogsta prioriteringar och
vi har vara anstéllda med oss.
Tillsammans fortsatter vi att
bygga upp en hallbar verk-
samhet som genererar &nnu
mer varde for vara kunder.

Mattias Perjos,
VD och koncernchef
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Getinge ska

bli koldioxid-

neutralt till
2025

Getinge arbetar aktivt

for att minimera sin negativa
miljopaverkan och for att
uppna Parisavtalets mal om
att begransa den globala
uppvarmningen till 1,5 °C dver
forindustriella nivaer.

Under 2020 omarbetades och utdka-

des Getinges hallbarhetsprogram, och
féretaget har meddelat sin avsikt att bli ett
koldioxidneutralt foretag till 2025. Malet
ska nds genom en stegvis metod pa flera
omraden och stodjer foretagets ambition
att bidra till ett hallbart samhélle, bade
miljomassigt och socialt, inom sjukvard
och bioteknik. Sarskilda atgarder har
vidtagits for att na malet; till exempel byta
till férnybara energikallor, investera i grona
certifikat, modernisera fordonsparken,
andra rutinerna for affarsresor och hitta
nya smarta logistikalternativ. | enlighet
med klimatstrategin ansl6t sig Getinge un-
der fjarde kvartalet 2020 till Science Based
Targets initiative (STBI).

Ett koldioxidneutralt foretag till 2025

FORATT NA MALET TILL 2025 KOMMER GETINGE ATT
ARBETA INOM EN RAD OLIKA OMRADEN:

OVERGANG | FORETAGETS BILPARK
TILLHYBRID- OCH ELFORDON

Getinge har éver 2 300 fordon i sin bilpark. Ar 2020 beslutade féretaget att be-

gransa antalet bilmodeller och byta till miljévanliga bilar i hela bilparken. Som ett
forsta steg vill Getinge se till att de forbranningsmotorer som anvands ar effekti-
va. Bilparken ska framst besta av hybrid- och elfordon, beroende pa tillgdngen pa
lokala marknader. | Sverige kommer till exempel forsiljnings- och serviceteamen
att kunnavalja mellan vissa hybrid- och dieselmodeller som stddjer féretagets mal.

BYTATILL FORNYBARA ENERGIKALLOR | PRODUKTIONEN

Getinge véljer aktivt att anvdnda el fran fornybara kéllor dar det gar. | vissa regio-
ner ar det fortfarande en utmaning fér Getinge att aktivt valja fornybara kallor for
elproduktion. | dessa fall arbetar Getinge for att minska utslappen genom andra
I6sningar som att anvanda solenergi pa sina anlaggningar. Energiférbrukningen
minskade med 3 procent under aret och andelen energi fran fornybara kallor
okade fran 38 procent 2019 till 43 procent under 2020.

Getinge ser ocksa ytterligare mojligheter till samarbete med flera lokala en-
ergileverantorer i ett globalt inkpsnatverk genom att ga ihop och centralisera
inkdpen av gron el.

NYA RESERUTINER

Getinge har en strikt resepolicy som bygger pa smart resande — det ska géras
av rdtt anledning och bokas pa det mest kostnadseffektiva viset. Onlineméten
féresprakas alltid, bade for att minska miljopaverkan, férbattra balans mellan
jobb och fritid samt minska kostnaderna.

Sedan utbrottet av COVID-19-pandemin har fysiska moten, konferenser och
event omvandlats till digitala. Aven framdver kommer detta att bli normen for ett
nytt arbetssétt, baserat pa lardomarna och med nya digitala verktyg och plattfor-
mar pa plats. Sammantaget vill Getinge minska mangden globala interna resor
och endast resa om det ar affarskritiskt.

SMARTA LOGISTIKALTERNATIV

Getinge forbattrar standigt sina globala fraktavtal fér att mojliggéra harmoni-
serade transportprocesser som ger besparingar, minskar komplexiteten samt
forbattrar leveransprestandan. | det dagliga arbetet Gvergar Getinge till att valja
sjo- eller tagfrakt i stéllet for flygfrakt och att aktivt optimera transportvagar.
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Vetenskapligt baserade mal

Vetenskapligt baserade mal

Getinge har anslutit sig till Science Based Targets initiative for att bli ett foretag
med netto noll utslapp som néasta steg i att na malet att bli ett koldioxidneutralt
foretag till 2025.

I november 2020 undertecknade Getinge tenskapligt baserade mal som ett kraftfullt >>

en avsiktsforklaring att bidra till att begran-  sétt att 6ka foretagens konkurrensfordelar i

saden globala uppvarmningen till 1,5 °C. overgangen till en ekonomi med laga koldi- o .

Science Based Targets initiative (SBTi) ar oxidutslapp. Vetenskapligt baserade mal ar Hallbarhet &ren av

ett samarbete mellan CDP, FN:s Global mal fér att minska utsldppen av véxthusga- Getinges hﬁgsta priorite-
Comp:act, World Resources Inst|tut<.=.. (WRI) ser s'orrf I|ggeE ilinje med“den“nlva avasar:kta ringar och vi har vara

och Véarldsnaturfonden (WWF), och &r ett koldioxidutslapp som kravs for att na malen .

av atagandena i klimatkoalitionen We i Parisavtalet. anstéllda med oss.

Mean Business. Initiativet lyfter fram ve- Mattias Perjos, VD och koncernchef

(0 \

Scope 1

Direkta utslapp av vaxthusgaser

relaterade till forbranning av olja

. -
SWO

Getinge ska bli ett koldioxidneutralt | Parisavtalet fran 2015 enades
foretag. For att klara denna ambitiésa varldens regeringar om att
Scope 2 omvandling kommer insatserna att begrénsa den globala temperatur-
Indirekta utsldpp av véxthusgaser inriktas pa att minska utsldppen inom okningentill vél under 2 °C dver
fran anvdndning av el och virme samtliga kategorier. Mer information om férindustriella nivéer och férsoka
i produktionen foretagets aktiviteter finns pa sidan 5. begrénsa uppvarmningen till 1,5 °C.

For att lyckas maste vaxthusgas-
O utsldppen halveras till 2030 och bli
O / } netto noll il 2050.

Scope 3

Indirekta utslapp av vaxthusgaser
relaterade till leverantorskedja
och resor

Sustainability Update 2020
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Utsikter

Viktiga trender som paverkar
Getinges verksamhet

Getinges produkter och tjanster anvands pa sjukhus i hela varlden
och efterfradgan 6kar med 2—4 procent per ar. Men vad driver tillvaxten
och hur ser framtiden ut for foretagets kunder?

ANDRAD BEFOLKNINGSSTRUKTUR
—fler manniskor och langre livslangd

MAKROEKONOMISKA BEGRANSNINGAR
-"mer for mindre”

Behovet av avancerad sjukvard 6kar i takt med att jordens
befolkning vaxer och lever langre. Detta ar tydligt i alla delar av
varlden, dven i tillvaxtmarknader. Ett exempel pa detta ar den
okade globala efterfragan pa effektiva produkter och behand-
lingar vid hjart-karlsjukdomar, likt dem Getinge erbjuder.

@

HARMONISERA SJUKVARDSSYSTEM
—for att genereramervirde

Befolkningsutvecklingen innebar en stor utmaning for sjukvar-
den varlden Gver. Lsningen ar att leverera sjukvard som ar mer
effektiv dn tidigare och att géra det pa ett mer produktivt satt.
Getinge erbjuder ett brett sortiment av produkter, |6sningar
och tjanster som kan 6ka produktiviteten vasentligt.

PROTEKTIONISM
-lokal tillverkning for lokalt bruk

Som en f6ljd av demografiska och makroekonomiska utma-
ningar lagger sjukvarden allt storre vikt vid att faststélla vilket
faktiskt varde som respektive behandling bidrar med, for att
fordela mer resurser till behandlingar och utrustning som ar
mer effektiva och produktiva. Getinges avancerade ventilatorer
for intensivvardsavdelningar (IVA) och produkter for extra-
korporealt livsuppehallande stod (ECLS) &r tva bra exempel

pa detta, som kan forbattra de kliniska resultaten och leda till
snabbare tillfrisknande.

LAGKRAVEN FOR MEDTECH
-blirallt stringare

Under COVID-19-pandemin blev den 6kade protektionismen
tydlig. Det innebar utmaningar for Getinge som ar beroende av
avancerade och specialiserade komponenter fran olika delar av
varlden. Getinge avsatte darfor tid till diskussioner med bade
lokala och nationella myndigheter varlden 6ver for att sdkra
leveranserna.

TILLVAXT AV INDIVIDANPASSADE LAKEMEDEL
-méjligt genom snabb utveckling inom biofarma

Lagkraven blir allt strdngare runt om i varlden. Fér Getinge ar
det helt avgorande att efterleva lagar och fokusera pa kvalitet.
Till exempel har Getinge planerat i god tid for Gvergangen till
EU:s nya férordning om medicintekniska produkter. Under 2020
godkandes den forsta produktionsanldggningen enligt den nya
férordningen (fabriken i Solna som producerar de avancerade
IVA-ventilatorerna).

INNOVATION OCH SAMARBETE
—forframtiden

Sedan nagra ar har det skett en snabb utveckling inom bio-
farma, som bygger pa dess formaga att ta fram individanpas-
sade lakemedel inriktade pa mycket specifika hélsotillstand.
Trenden har accentuerats under 2020 i den gemensamma
jakten pa ett kraftfullt vaccin mot COVID-19. Getinge m&jliggor
tillvéxt bland sina biofarmakunder genom att erbjuda effektiva
bioreaktorsystem for forskning och utveckling som kan skalas
upp till produktion utan att riskera integriteten. Dartill erbjuds
Sterile Transfer-Il6sningar som minskar risken for kontamine-
ring i sena skeden av produktion och paketering.

Historiskt sett harinnovationer inom sjukvarden varit syno-
nymt med nya behandlingar, lakemedel och utrustning. Men de
senaste aren har definitionen av vardeskapande innovationer
inom sjukvarden ocksa omfattat digitalisering och mer pro-
duktiva satt att arbeta och dela mojligheter och risker genom
resultatbaserade ersattningsmodeller. Ett exempel pa detta ar
Getinges samarbete med Region Vasterbotten i ett pilotprojekt
for att minska den genomshnittliga Iangden pa sjukhusvistelsen

och 6ka sjukhusets kapacitet med hjalp av Getinges patientfl6-
dessystem INSIGHT. Projektet var framgangsrikt och ersatt-
ningen baseras pa resultaten, inte pa systemets faktiska pris.
Ett annat bra exempel pa samarbete for att skapa mervarde ar
partnerskapen, till exempel med Ericsson, Scania och Volvo
inom inkdp och produktion i syfte att 6ka produktionskapacite-
ten av avancerade IVA-ventilatorer under 2020.
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Varamal

Icke-finansiellamal

Getinges icke-finansiella mal géller for de vasentliga omraden som
definieras i foretagets Hallbarhetsprogram 2019-2025.

PRODUKTSPECIFIKA FAKTORER

Kundnajdhet >
>25 %

MILJOPAVERKAN

Malet ar att nd ett Net Promoter Score som ar >25
procent battre &n genomsnittet fér konkurrenterna.

Den planerade kundnéjdhetsundersékningen for
2020 skots upp pa grund av COVID-19. Den senaste
undersdkningen genomfordes 2018 med ett resultat
pa 27 procent.

CO,-neutralt 2025 >

CO,

-NEUTRALT

SOCIALT ANSVAR

Malet &r att bli ett koldioxidneutralt foretag
till 2025.

Getinges hallbarhetsprogram utdkades under
2020 och foretaget meddelade sin avsikt att bli ett
koldioxidneutralt féretag till 2025.

Malet ska nas genom en stegvis metod pa flera
omraden och stddjer féretagets ambition att bidra
till en miljomassigt och socialt hallbar sjukvard.

Olika atgéarder har vidtagits for att na malet; till
exempel att byta till fornybara energikallor, investera
i grona certifikat, modernisera fordonsparken, dndra
rutinerna for affarsresor och hitta smarta logistikal-
ternativ.

Sidker arbetsplats

Noll
olyckor

Malet ar att inte ha nagra arbetsrelaterade olyckor.

2020 uppgick det totala antalet olyckor till 1,5
(1,96) per 100 medarbetare. Inga allvarligare olyckor
rapporterades under aret.

Engagerade
medarbetare

>70 %

Malet &r att na >70 procent i index for medarbetares
engagemang.

2020 genomforde Getinge lokala PULSE-under-
sokningar med ett totalt medarbetarengagemang
pa 72 procent (2019: 64 procent).

Medarbetarnas engagemang utvecklades positivt
inom alla funktioner och regioner under 2020.

Sustainability Update 2020
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Strategi

Med hogre ambitioner
for ett hallbart varde-

skapande

Getinge har lange engagerat sigi

hallbarhetsarbete, och sedan 2017
hor hallbarhet, tillsammans med
kvalitet, till de hogsta priorite-

ringarna i foretagets strategi.
Det innebar att etik, kvalitet
och héllbarhet ar integrerat

i hur foretaget agerar och
behandlar sina medarbetare,
kunder och partners.

Under 2020 hojde Getinge sina hallbar-
hetsambitioner vilka beskrivs i foretagets
ramverk for hallbarhet som técker de fyra
fokusomradena Kvalitetskultur, Engage-
rade medarbetare, Miljé & samhdllsen-
gagemang samt Affdrsetik & ansvarsfullt
ledarskap.

Ramverket for hallbarhet ger vagledning
i hur foretaget skapar langsiktigt varde
for alla intressenter, spelar en positiv roll i
samhdllet och fortsatt bedriver en hallbar
verksamhet. Sammantaget fokuserar
Getinges hallbarhetsstrategi pa att forma
foretagets resultat och anpassa det till
framtidens kray, inklusive analys av poten-
tiella risker.

Kvalitetskultur

Sékra ett kvalitetsmedvetande i hela orga-
nisationen och standigt forbattra foreta-
gets produkter, tjidnster och processer.

Engagerade medarbetare

Lagarbete och samarbete dr Getinges led-
ordiarbetet for att hjdlpa sina kunder att
rddda liv och skapa forbattrad livskvalitet.

Milj6 & samhillsengagemang

Bidra till en hallbar sjukvardsmarknad
genom miljéansvar och socialt ansvar och
darigenom paverka samhallet positivt.

Affarsetik & ansvarsfullt

ledarskap

Sékerstalla att verksamheten genomfors
pa ett etiskt och ansvarsfullt sétt i alla
interna och externa sammanhang.

Sustainability Update 2020
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OCH KULTUR

Kvalitetskultur

Affarsetik
& ansvarsfullt
ledarskap

Engagerade
medarbetare

Revision och riskhantering
Getinges ramverk for hallbarhet innehaller
riskbedémning och revision av den icke-fi-
nansiella rapporteringen. De forsta stegen i
denna riktning togs under aret och arbetet
kommer att fortsédtta under 2021. | fraga om
revision fortsatte Getinges férberedande
arbete under 2020, infér planerad revision
av hallbarhetsredovisningen for 2021.
Riskbedomningen som inleddes
under fjarde kvartalet 2020 fokuserar pa
omradena miljdpaverkan, socialt ansvar
och styrning (Environmental, Social and
Governance, ESG) i syfte att dokumente-
ra Getinges exponering mot ESG-risker
inom de fyra fokusomradena Kvalitetskul-
tur, Engagerade medarbetare, Milj6 &
samhdllsengagemang samt Affdrsetik &
ansvarsfullt ledarskap. Pa det har sittet
integrerar Getinge potentiella ESG-risker i
organisationens riskhantering (ERM) och
rapporterar resultaten till koncernledning-
en, styrelsen och aktiedgarna.



Strategi

FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL

Getinge stodjer samtliga av FN:s 17 globala mal f6r en miljomassigt, socialt och ekonomiskt hallbar utveckling,
men har identifierat ett antal mal som bast motsvarar foretagets paverkan pa sin omvérld. Dessa mal &r:

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

_/\,\/\Q Mal 3 - Sikerstilla hdlsosamma liv

och frimja vilbefinnande
Som foretagi medicinteknikbranschen bidrar Getinge med sina
terapeutiskainnovationer for att forbattra hdlsa och vélbefinnande
avsevart somenintegrerad delisin
affarsstrategi. Dettainkluderar bade de egna medarbetarna, leve-
rantorer, distribut6rer och kunder.

QUALITY
EDUCATION

Mal 4 - Sékerstilla en inkluderande och likvirdig
utbildning av god kvalitet och framja livslangt larande
Att fa en hégkvalitativ utbildning &r en grund fér ett mer vdlmaende
liv. Getinge bidrar kontinuerligt till partners inom sjukvardsorga-
nisationer, universitet och medicinska skolor for att utbilda och
trdnavardpersonal savél som elever som borjar sin medicinska
utbildning. Férutom engagemanget inom medicinska utbildningar
stodjer Getinge ocksa aktivt utbildningsprogrammet Prathamii
Indien for att anvdnda utbildning i kampen mot fattigdom. Getinge
arocksa samarbetspartner till Universeum, Nordens storsta veten-
skapscenter. Med detta partnerskap stoder Getinge Universeumi
deras uppdrag att starka vetenskapliga fardigheter ochinnovation
samt att bidra till hallbar samhallsutveckling.

g

GENDER
EQUALITY

g

Getinge har ett starkt engagemang i att forbattra mangfald, saker-
stéllalika majligheter och minska klyftan mellan knen. Mangfald,
likamajligheter, konsidentitet och inkludering &rinte bara en del
av Getinges utokade hallbarhetsramverk utan utgér ocksa viktiga
komponenteriforetagsstrategin.

Mal 5 - Jamstélldhet

CLEAN WATER

AND SANITATION

E Mal 6 - Siikra tillgangen till

vatten och sanitet for alla

Industrin starfér mer an19 procent av det globala vattenutta-
getidagoch Getinge arbetar kontinuerligt fér att minska sin
vattenanvandning. Foretaget utformar produkter som minskar
vattenanvandningenihela produktens livscykel genom att tillampa
sina EcoDesign-principer. Getinge dr ocksa samarbetspartner till
WaterAid for att stodja deras arbete med att férbattra tillgangen till
rent vatten, sanitet och hygien pa sjukvardsinrattningar runtomi
varlden.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

Mal 8 - Verka for varaktig, inkluderande och hallbar
ekonomisk tillvixt, full och produktiv sysselsittning
med anstédndiga arbetsvillkor for alla

Getinge stravar efter att skydda arbetstagarnas rattigheter, for-
sdakran om entrygg och sdker arbetsmiljo, jamlikhet och lika villkori
arbetslivet. Som global aktor arbetar Getinge for att framja en eko-
nomisk tillvdxt, hogre produktivitetsniva och teknisk innovation.

o

12 RESPONSIBLE

CONSUMPTION
AND PRODUCTION

m Mal 12 - Sikerstilla hallbara

konsumtions- och produktionsmonster
Getinge arbetar for en mer hallbar konsumtion och produktion som
arforankradimiljomassiga hallbarhetsmal och 6verensstammelse
med internationella normer, standarder och certifieringar sdsom
ISO 14001. Getinge adresserar definierade mal och indikatorer
kopplade till koldioxidutsldpp, energieffektivitet, EcoDesign, avfall
och atervinning.

13 v

@ Mal 13 - Vidta omedelbara atgirder for att bekdmpa
klimatférandringarna och deras konsekvenser
Getinge har atagit sig att gora sitt yttersta for att bekdmpa klimat-
forandringen och arbetar aktivt for att minimera sin negativa
miljopaverkan. Foretaget har engagerat sig for att uppna Paris-
avtalets mal om att begrénsa den globala uppvarmningentill 1,5 °C
over forindustriella nivaer och har anslutit sig till Science Based
Target-initiativet. Getinge har under aret faststéllt ett mal om att bli
koldioxidneutralt till 2025.

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

&

Mal 17 - Genomfdrande och globalt partnerskap
Starka globala partnerskap och samarbeten dr nyckeln till att
forverkliga hallbara utvecklingsmal. Getinges samarbeten med
kunderoch partners dren del avden dagliga verksamheten for
att utveckla produkter och I6sningar som bidrar till en mer hallbar
sjukvard. Dessutom arbetar féretaget tillsammans med akade-
miska institutioner, branschorganisationer, icke-statliga organi-
sationer och regeringar for att identifiera och utveckla skalbara
|6sningar pa hélso- och sjukvardsrelaterade utmaningar.
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Kvalitetskultur

FOKUSOMRADE: Kvalitetskultur

Kvalitet har alltid hogsta prioritet

Kvalitet dr en av Getinges hogsta strategiska prioriteringar. Arbetet dr inriktat pa att se till att
alla gor ratt sak, pa ritt sitt, varje dag i varje del av foretaget.

Att sdkra ett kvalitetsmedvetande i hela
organisationen har fortsatt haft hdgsta
prioritet for Getinge under 2020. Att

sdkra hog kvalitet samt regulatorisk och
kvalitetsméssig efterlevnad, dar varje
medarbetare tar ett individuellt ansvar, ar
en forutsattning for att bedriva verksamhet
i medicinteknikbranschen. Getinge har en
stadig grund for sin verksamhet, och haller
nu pa att bredda sitt fokus ytterligare. Det
gdller bland annat standiga forbattring-

ar av produkter, tjanster och processer
utifran kundinsikter. Genom att standigt
vara lyhord for bade 6nskemal och krav
har Getinge battre méjligheter att utveckla
sina erbjudanden och fortsétta att erbjuda
sdkra lésningar som bidrar till att radda liv.

Kvalitetsstrategi

| december presenterades en uppdaterad
kvalitetsstrategi—en tvaarsplan for att
underlatta och faststélla konkreta atgéarder
som garanterar att kundnytta och produk-
tivitet ligger till grund for allas arbete, med
syftet att bli &nnu mer kundorienterade.
Processerna ska harmoniseras och stan-
dardiseras ytterligare, utbildning ska hallas
for alla anstéllda, rutinerna ska optimeras
och smarta IT-verktyg implementeras. Ett
av slutmalen &r att bygga in basta mojliga
kvalitet i produkter och I6sningar redan i
produktutvecklingsfasen.

Forstarkning av kvalitetsarbetet
Sedan det amerikanska livsmedels- och
lakemedelsverket FDA 2013 anmarkte pa
ett antal processer och rutiner i Getinges
produktionsenheter har huvudfokus for
Getinges kvalitetsarbete varit att atgérda
anmarkningarna, na en forlikning med

FDA samt stdrka kvalitetsarbetet i syfte att
férebygga att liknande problem uppstéar
igen. Arbetet fortgick under 2020 och det
férvantas slutféras under 2021 enligt plan.
Remedieringsarbetet och inférandet av ett
globalt kvalitetsledningssystem

har medfort andra positiva effekter,

Getinges arbete ar strukturerat
kring féljande:

sasom tidiga signaler pa var det behdvs
forbattringar i stéllet for att det upptécks
senare nar det dr svarare och ofta dyrare
att atgarda. Med detta arbetssétt kan Ge-
tinge sdkerstélla hog kvalitet och minska
kundernas klagomal, men dven minska
onddiga kostnader i inkdp och produktion.

o Att sdkerstédlla att alla gor ratt saker
paratt satt, varje dag och i varje del
av féretaget

« Att standigt forbattra produkter,
tjdnster och processer

o Att utveckla erbjudanden genom
kundinsikter

Syftet med Getinges uppdaterade kvalitetsstrategi ar att bli &nnu mer kundorienterade.
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FOKUSOMRADE: Kvalitetskultur

Kvalitetskultur

Kvalitet dr se till att alla gor ratt sak, pa rétt satt, varje dag i varje del av foretaget.

Anpassning till EU MDR

Getinge pabdrjade under 2019 sin omstall-
ning for att uppfylla kraven i EU:s férordning
fér medicintekniska produkter (EU MDR)
som trader i kraft i maj 2021. Produktions-
anldggningen i Solna erhdll bolagets forsta
EU MDR-certifiering i februari 2020 och
dérefter har ytterligare fyra anlaggningar
godkants efter att ha klarat certifieringen.
Alla anlaggningar kommer att uppfylla de
nya kraven fran och med maj 2021 och alla
berérda produkter kommer att CE-markas
i 6verensstdammelse med EU:s férordning
fér medicintekniska produkter senast i maj
2024, i enlighet med 6vergangsreglerna.

Utoka produktionen utan att
kompromissa med kvaliteten

Utover ett mycket stort behov av ventila-
torer har kampen mot COVID-19 ocksa lett
till ett 6kat behov av extrakorporealt livs-
uppehéllande support (ECLS), en behand-
ling som syresétter kroppen nér lungorna
inte klarar av det.

Getinges ECLS-produkter, déribland
Cardiohelp, hjalper till att halla allvar-
ligt sjuka patienter vid liv medan deras
skadade lungor far tid att aterhdmta
sig. Pa grund av den 6kade efterfragan
under 2020 gjorde Getinge investeringar
i produktionen for att stodja kunder och
patienter i hela varlden, déribland i olika
produktionsverktyg, monteringsmaskiner,
ytbehandlingsutrustning samt fler anstall-
da inom produktionen. Produktionslinjen
Cardiohelp ingick redan i Getinges Manu-
facturing Excellence Program, som lag till
grund for flera férbéttringar och utbildning-
ar under 2020 och banade vag fér samma
héga kvalitetsmedvetande dven under
produktionsokningen. Interna och globala
kvalitetsnyckeltal och metoder for tren-
danalys har anvénts for att mata kvaliteten.
Langden pa nedstdngningar till foljd av
bristande efterlevnad har 6vervakats strikt.
Den framsta lardomen for det tvarfunktio-
nella team pa Getinge som skalade upp
produktionen av Cardiohelp var att det ar
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nédvandigt att integrera en kvalitetsorgani-
sation i verksamheten, sarskilt i turbulenta
tider, men ocksa att utbildning ger stérre
flexibilitet samt att ett ndra samarbete med
leverantdrer och kunder dr avgérande for
att lyckas.

Viktiga hdandelser under 2020:

En ny kvalitetsstrategi—en tvaars-
plan for att underlatta och faststélla
konkreta atgarder

« Certifiering av fem anldggningar
enligt EU:s forordning for medicin-
tekniska produkter (EU MDR)
Investeringar i produktion av
ECLS-utrustning for att ytterligare
stddja kunder och patienter runt om
ivarlden

» Fleraférbéattringar och utbildningar
under 2020 genom Getinges Manu-
facturing Excellence Program



Engagerade medarbetare

FOKUSOMRADE: Engagerade medarbetare

»

Vardeerbjudandet for
medarbetarna visar tyd
att Getinges varumar
|6fte “Passion For
omfattar medartk

och alla férvan
engagemang oc

for alla kollegor @ Inc

Engagemanget startar i Passion For Life

Aven om 2020 var ett &r med mer distansarbete och firre personliga moten togs flera initiativ till att géra Getinge till en innu
bittre arbetsplats. Féretaget strivar stindigt efter att engagera och ge befogenhet till sina anstéllda att skapa en framgangsrik
framtid tillsammans. Kdrnan for allt &r varuméarkesloftet”Passion For Life” som ligger Getinge varmt om hjértat.

For att folja upp hur medarbetarna kdnner
fér bolaget och sin arbetsplats och fortsét-
ta att engagera dem pa badsta mdjliga satt
overgick Getinge 2020 fran att genomféra
medarbetarundersdkningar vartannat

ar till att infora mer frekventa, lokala
PULSE-undersdkningarirespektive land el-
ler enhet. Det ger en mer snabbare och mer
regelbunden aterkoppling om medarbetar-
nas asikter i aktuella fragor. Vissa perspek-
tiv pa koncernniva ingar fortfarande, men
PULSE-undersékningarna ger ocksa ut-
rymme for fragor av lokal karaktar, och ger
darmed data som lokala ledningsgrupper
och team kan arbeta med. Getinge kommer
att fortsatta att folja upp data systematiskt,
sa att medarbetarna kan utvecklas och
véaxaien ldarande organisation.

Digitalisering av personalprocesser
2020 intog Getinge en proaktiv hallning nar
det géller att digitalisera HR-processer. De
flesta av de grundlaggande processerna ar
nu digitala och tillgéngliga genom Getinges
HR-plattform Success Factors, sdsom
personlig utveckling, kompetensutveck-
ling, successionsplanering, rekrytering
och I6nesamtal. Ett nytt globalt introduk-
tionsprogram lanserades ocksa 2020 som
ger nyanstallda chansen att lara kdnna

och samspela med foretaget, chefen och
kollegorna online; fore, under och efter sin
forsta arbetsdag.
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Getinges arbete ar strukturerat
kring foljande:

« Lagarbete och samarbete for att hitta
och implementera effektiva och &an-
damalsenliga arbetssitt, till nytta for
kunderna och Getinges medarbetare

« Bygga upp en larande organisation
som far medarbetarna att utvecklas
och vixa

« Skapa ett starkt engagemang hos
medarbetarna



Engagerade medarbetare

FOKUSOMRADE: Engagerade medarbetare

Smarta arbetsplatser
Manga av Getinges anstéllda har kunnat
arbeta hemifran i aratal, men pandemin
paskyndade utforskandet av nya arbetsmo-
deller. De flesta kontorsanstéllda borjade
arbeta hemifranibdrjan av 2020 i enlighet
med myndigheternas rekommendationer
for att halla sig friska och hjélpa till att be-
grénsa spridningen av viruset. Aven om det
kan vara utmanande att arbeta pa distans
har manga ocksa upplevt det positivt och
vittnat om samma eller hgre effektivitet.
Mot bakgrund av det utvecklades kon-
ceptet Smart Workplaces i slutet av aret.
Tanken dr att foretaget ska bli mer effektivt,
erbjuda basta mojliga arbetsvillkor fér alla
medarbetare och tillampa ett modernt
arbetssatt som gynnar bade individen och
foretaget samt lockar nya medarbetare.
Getinge har analyserat befattningar
med arbetsuppgifter som passar for
distansarbete, vilket ger storre flexibilitet
och mgjlighet fér medarbetarna att utféra
jobbet dar det dr mest effektivt. Med Smart
Workplaces vill Getinge erbjuda flexibilitet
som i slutdnden far en positiv paverkan pa
effektiviteten och gor att medarbetarna
kan fa en battre balans mellan arbete och
privatliv. Det bidrar ocksa till Getinges
hallbarhetsmal att bli ett koldioxidneu-
tralt foretag till 2025 (I&s mer pa sidan 5).
Konceptet Smart Workplaces kommer att
inféras stegvis under 2021.

Ett nytt arbetsgivarlofte

2020 uppdaterade Getinge sitt varde-
erbjudande fér medarbetarna (Employee
Value Proposition, EVP), som ska fungera
som en gemensam grund for att locka

och behalla de ritta talangerna. Det nya
kundorienterade vardeerbjudandet &r ett
relevant och 6vertygande arbetsgivarldfte
dér tva av huvudpelarna &r satsningar pa
personlig utveckling och mdjligheter till
flexibilitet. Vardeerbjudandet innehéller
bade aktuella styrkor och beteenden hos
Getinges medarbetare och beskriver ytter-
ligare 6nskade egenskaper for att uppna de
strategiska malen.

-

For att ge en snabbare och mer regelbunden aterkoppling om medarbetarnas asikter i aktuella fragor
ar Getinge infort mer frekventa PULSE-undersokningar i respektive land eller enhet.

Vardeerbjudandet visar tydligt att
Getinges varumarkesl|6fte “Passion For
Life” ocksa omfattar medarbetarnas liv,
och alla férvantas ha samma engagemang
och respekt for alla kollegor och kunder.
Ett 6kande antal program for ledarskap
och kompetensforsorjning, satsningar pa
larande och ett nytt modernt arbetssétt ar
nagra punkter som stodjer sjélva kiarnan i
arbetsgivarloftet. Vardeerbjudandet kom-
mer att ligga till grund for alla personalpro-
cesser sasom talangrekrytering, intervjuer
och personlig utveckling.

Mangfald & jamstilldhet

Mangfald, lika mojligheter, kdnsidentitet
och inkludering ar inte bara en del av
Getinges utokade hallbarhetsramverk
utan utgdr ocksa viktiga komponenteri
foretagsstrategin. Getinge har ett starkt
engagemang i att forbattra mangfald,
sdkerstalla lika méjligheter och minska
klyftan mellan kénen.

Under 2020 har fokus pé att 6ka jam-
vikten mellan kvinnliga och manliga chefer
samt att 6ka antalet unga och nya talanger
fortsatt. | Nordamerika lanserades exem-
pelvis ett méngfalds-, inkluderings- och
tillhorighetsinitiativ som bestod av olika
program med till exempel praktikplatser
samt forum kring kvinnor och ledarskap.

2020 var konsfordelningen bland chefer
30/70 (29/71).
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Viktiga hiandelser under 2020:

« Inférde nya digitala verktyg och
system for kontinuerligt Iarande och
kunskapsdelning, bade internt och
externt

« Regelbundna medarbetarundersok-
ningar for att forbattra arbetsmiljon

Koénsfordelning anstillda

® Min, 64%
@ Kvinnor, 36 %

Konsfordelning chefer

® Min, 70%
@ Kvinnor,30%



Affarsetik & ansvarsfullt ledarskap

FOKUSOMRADE: Affirsetik & ansvarsfullt ledarskap

Affarsetik & ansvars-

fulltledarskap

Pa Getinge innebdr ansvarsfullt féretagande

attinvolvera alla medarbetare for att satta
standarden och fungera som férebilder
for etiskt upptriadande och professionell
integritet.

Getinges arbete inom Ethics & Compliance
ar strukturerat kring ansvarsfullt ledarskap.
Huvudsyftet ar att inspirera och mgjlig-
gobra for alla medarbetare att uppvisa ett
ansvarsfullt ledarskap och frimja en 6ppen
och transparent kultur. Att ansvarsfullt
féretagande praglar alla relationer, i saval
den egna organisationen som i externa
sammanhang, r en viktig del av Getinges
strategi.

Getinges uppférandekod
I borjan av aret inférde Getinge en ny
webbaserad uppférandekod som bygger
pa 14 globala policyer. Uppférandekoden
innehaller de principer for professionellt
uppforande som vagleder Getinges arbete,
varje dag, bade internt och externt i kon-
takterna med kunder och affarspartners.
Den bygger pa sex principer:

1. Agera alltid arligt, rattvist och med
storsta integritet

2. Go6rdin rost hord om nagot verkar fel

3. Visarespekt for att skydda konfidentia-
litet, integritet och information

4. Tahand omvarandra

5. Tahand om var vérld

6. Ageratillsammans for att skydda alla
intressenter.

Savél det regulatoriska landskapet som
intressenternas forvantningar utveck-

las sténdigt. Getinges mal med den nya
uppférandekoden ar att den ska vara en
plattform for férandring snarare én ett sta-
tiskt dokument. Genom att kollegor visar
varandra hur principerna kan tillampas
bade i det dagliga arbetet och i krdvande
situationer lar sig allandr de kan ga langre i
sina ataganden.

&%

Tredje parter

&
A‘b’
&
D
‘O
och M&A&D
( Remediering,

disciplindra
och korrigerande
atgarder

Speak-Up och
utredningar

Getinges Ethics & Compliance
Teamwork

Uppférandekodens sex principer

Kontinuerlig
forbattring och
rapportering

Riskanalys

Organisation

Ansvarsfullt
ledarskap

Policyer och

processer

Utbildning och
kommunikation

Tillsyn

vd

Agera alltid arligt, rattvist och
med storsta integritet

Global policy mot mutor och korruption
Global konkurrensrattspolicy

Global handelspolicy

Insiderpolicy

I

Gor din rost hérd om
nagot verkar fel

« Policy for manskliga rattigheter
« Speak-Up Line

®

Visa respekt for att skydda konfidentialitet,

integritet och information

Global inkdpspolicy
Global policy fér immateriella tillgangar
Kommunikationspolicy

Q

Ta hand om varandra

« Medarbetarpolicy
« Policy for manskliga rattigheter
« Global dataskyddspolicy

@

Ta hand om var varld

Policy fér manskliga rattigheter
Global policy mot mutor och korruption
Hallbarhetspolicy

i

Agera tillsammans for att varna
om vara intressenter

« Kommunikationspolicy
« Global policy férimmateriella tillgangar
« Global inképspolicy

Las Getinges uppférandekod och koncernens policyer pa
www.getinge.com/code-of-conduct/
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Affarsetik & ansvarsfullt ledarskap

FOKUSOMRADE: Affirsetik & ansvarsfullt ledarskap

Ett dilemmaspel som okar
medvetenheten

Eftersom det ar n6dvandigt att alla medar-
betare kdnner till och féljer samtliga policy-
er har det genomforts manga utbildningar
och aktiviteter for att 6ka medvetenheten
och kunskaperna om koden. En av aktivite-
terna for att 6ka medvetenheten om uppfo-
randekoden under 2020 var e-utbildningen
Getinge Dilemma Game, som omfattar

en certifiering i uppférandekoden. Spelet
innehaller autentiska, etiska dilemman

for foretaget och ar ett satt for anstéllda
som inte arbetar i tillverkningen att bli mer
hemmastadda med foretagets riktlinjer for
att gora affarer enligt de hogsta standar-
derna for etiska, moraliska och rattsliga
affarsprinciper. | slutet av aret hade

85,3 procent av alla medarbetare som inte
arbetar i produktionen deltagit i Getinge
Dilemma Game. E-utbildningen Dilemma
Game erbjuds ocksa till nyrekryterade

som en del av introduktionsprogrammet.
En motsvarande utbildning for anstallda

i produktionen kommer att inforas under
forsta kvartalet 2021.

Speak-Up

Getinge arbetar fér en miljo dar en 6ppen
och transparent kommunikation ar norm,
inte ett undantag, och bolaget uppmuntrar
alla att rapportera misstankta eller obser-
verade 6vertradelser av lagar eller uppfo-
randekoden. 2020 uppdaterades Speak-Up
Line med fler sprak och information har
gatt ut med budskapet om en kultur dar
man talar ut.

Under 2020 inkom 50 stycken rappor-
ter som utreddes av det interna utred-
ningsteamet. 28 rapporter erholls genom
Getinges rapporteringsverktyg (Speak-Up
Line) och 22 stycken genom andra kanaler.
Den vanligaste inrapporterade kallan till
oro &r kopplad till fragor som ror affarse-
tik och medarbetare. Efter utredningar
vidtogs disciplindra atgérder, daribland
avsked av medarbetare och uppsagning
av kontrakt, i atta fall.

Totalt rapporterades en diskrimine-
ringsincident under perioden, 6versynen
av incidenten paborjades 2020 och pagar
fortfarande, vilket innebar att atgarder
kommer att genomféras 2021. Inga inci-
denter var foremal for atgarder.

Under aret har det genomférts manga utbildningar och aktiviteter for att 6ka medvetenheten om etik och
efterlevnad. Exempelvis har det genomforts ett spel med autentiska, etiska dilemman for alla anstéllda som inte
arbetaritillverkningen. | slutet av aret hade 85,3 procent deltagit i aktiviteten.

Programmet Ethics & Compliance
Under 2020 bedémdes tre marknader fér
risker kopplade till mutor, korruption och
kartellbildning: Dubai, Italien och Spanien.
En riskbedomning av Kina inleddes och
kommer att fardigstédllas under 2021.

En e-utbildning i affarsetik genomfdrdes
pa koncernniva for alla medarbetare (utom
fabriksmedarbetare). 8 788 medarbetare
(85,3 procent) hade genomfért utbildning-
en vid utgangen av 2020.

Totalt 24 (100 procent) av ledande
befattningshavare fick utbildning i kom-
munikation och i Getinges anti-korrup-
tionspolicyer och -rutiner, och samtliga
medarbetare fick utbildning i kommunika-
tion. | Latinamerika, Europa, Mellandstern
och Afrika har 547 agenter och distributo-
rer genomgatt fysisk eller virtuell utbild-
ning i féretagets anti-korruptionspolicyer
och -rutiner. En e-utbildningsmodul fér
distribut6rer och agenter om anti-korrup-
tion planeras under 2021.

Skydda minskliga rittigheter
Foretagets affarsverksamhet styrs av
principerna for mangfald och inkludering,
féreningsfrihet samt en séker och trygg
arbetsplats. Engagemanget for méanskliga
rattigheter, oavsett varivarlden Getinge
verkar, ar forankrat i uppférandekoden och
féretagets policy for manskliga rattigheter.
Riskerna har huvudsakligen identifierats
som risker knutna till barnarbete eller
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tvangsarbete, men &dven risker knutna till
diskriminering, féreningsfrihet, férhand-
lingsfrihet och arbetsmiljéproblem. Dessa
risker anses dock inte betydande for
Getinges direkta verksamhet. Getinge

ser mycket allvarligt pa alla former av
brott mot ménskliga réattigheter, och om
allvarliga brott mot ménskliga réattigheter
upptacks kommer foretaget att agera pa
lampligt satt utan dréjsmal.

Visentliga omraden:

« Utveckla ledarskapet for att framja
en 6ppen och transparent kultur.
Kontinuerligt mé&jliggéra och inspire-
ra till ett ansvarsfullt ledarskap

» Sikerstélla att verksamheten ge-
nomfdrs pa ett etiskt och ansvars-
fullt sattiallainterna och externa
sammanhang

« Haen kompetent, mangfaldig och
inkluderande organisation

Viktiga handelser under 2020:

« Implementera uppférandekoden pa
ett engagerande och konkret satt

» Sakerstélla en kultur ddar man talar ut
och diskuterar etiska dilemman

« Ledarskapsutvecklingsprogram for
alla nivaer och i enlighet med
aktuella behov



Milj6 & samhillsengagemang

FOKUSOMRADE: Miljo & samhillsengagemang

En positiv paverkan pa sjukvard och samhalle

Getinge spelar en aktiv roll i samhillet genom att minska sin miljopaverkan, engagera sig socialt och
bidra till en hallbar sjukvard tillsammans med kunder och partners.

Att uppfylla kundens behov samtidigt som
vi minskar miljépaverkan &r centralt fér
Getinge. Genom sitt miljé- och samhélls-
engagemang vill foretaget vara en positiv
kraft och samtidigt skydda miljon. I slutet
pa 2020 anslét sig Getinge till Science
Based Targets initiative (SBTi).

Med sikte pa det koldioxid-

neutrala malet

| julimeddelade Getinge sin avsikt att bli ett
koldioxidneutralt foretag till 2025. Det ab-
soluta malet ska nas stegvis inom flera om-
raden for att bidra till en hallbar sjukvard,
bade miljmassigt och socialt. For att 6ka
transparensen och underlatta rapportering
och uppfdljning av hallbarhetsdata under
resans gang implementerade Getinge en
ny digital rapporteringsdatabas 2020. Det
ar en ndtbaserad plattform som innehaller
data fran alla produktionsenheter, vilket
férenklar Getinges pagdende insatser for
att na malet. Vid arsskiftet var plattfor-
men igang. | bérjan av 2021 kommer hela
foretaget att anslutas till det nya digitala
rapporteringsverktyget.

Minska avtrycket fran

transporter och lager

Arbetet med att konsolidera lager och
distributionscenter till storre enheter

som startade 2017 fortsatte under 2020
trots utmaningarna med den pagaende
COVID-19-pandemin. Hittills har det
minskade antalet lager och distribu-
tionscenter lett till kostnadsbesparingar,
okad effektivitet, forbattrade servicenivaer
och verksamhetseffektivitet. COVID-19
har férandrat den globala fraktmarknaden
helt, men Getinge har bibehallit en hég le-
veranssakerhet genom att anvénda globala
fraktavtal och ha ett ndra samarbete med
interna och externaintressenter. Getinge
overgar till att vélja sjo- eller tagfrakt i
stallet for flygfrakt: en nyckel till att bli
koldioxidneutrala till 2025.

EcoDesign, avfall och atervinning

Att utforma produkter med sarskild hdnsyn
till miljopaverkan under hela produktens
livscykel, sa kallad EcoDesign, &ren av

de centralaingrediensernai Getinges
hallbarhetsarbete. Genom att anvanda

Getinge ar partner till Insamlingsstiftelsen for Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus, en stiftelse som gor
skillnad fér barn och unga som behandlas pa Sveriges storsta barnsjukhus.
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Visentliga omraden:

« Bidratill en hallbar sjukvardsmark-
nad och ett hallbart samhalle genom
ett ndra samarbete med kunderna

« Integrera EcoDesign i produktut-
veckling och mata miljopaverkan i
alla delar av vardekedjan, med fokus
pa att bli klimatneutrala till 2025

 Prioritera och skydda medarbetarnas
halsa och sdkerhet

principerna for EcoDesign kan Getinge mi-
nimera materialanvandningen, sékerstalla
att produkterna &r atervinningsbara och
hjdlpa kunderna att minska férbrukningen
av energi, vatten och andra resurser.

Som en del av principerna fér EcoDesign
arbetar Getinge systematiskt fér att mins-
ka mangden avfall. Samtidigt pagar ett sys-
tematiskt arbete for att 6ka andelen avfall
fran produktionen som gar till atervinning.

En av de produkter som lanserades 2020
baserad pa EcoDesign var den nya hallbara
och energieffektiva angsterilisatorn Solsus
66. Den bygger pa en robust teknologi och
lever upp till behoven hos sjukhus som
soker efter en balans mellan kapacitet och
kostnadseffektivitet pa sin sterilcentral.
Solsus 66 ar ett exempel pa hur smarta
teknologiska I6sningar anvands for att hal-
la ner energiférbrukningen. Tillvalet ECO
system hos Solsus 66 gar ett steg langre
genom att det minskar vattenférbruk-
ningen till vakuumpumpen och separerar
avloppsvattnet fran det atervinningsbara
kylvattnet.

Halsa och sakerhet

Getinges arbete med halso- och sdkerhets-
aktiviteter grundas pa nationell lagstift-
ning, internationella regelverk samt interna
krav och policyer. Getinge stravar efter att
erbjuda en sdker och icke-diskriminerande
arbetsmiljo for foretagets medarbetare
varlden 6ver och bedriver ett kontinuerligt
och langsiktigt hédlso- och sakerhetsarbete
vid samtliga anldggningar.



Milj6 & samhéllsengagemang

FOKUSOMRADE: Miljo & samhillsengagemang

»

Getinge stravar efter att
erbjuda en saker och icke-
diskriminerande arbetsmilj6
for foretagets medarbetare
varlden over

For att halla medarbetarna trygga och friska under pandemin och hjélpa till att undvika att viruset sprids ytterligare,

reglerar Getinge strikt bes6ken pa sina produktionsanldggningar.

Ett ledningssystem for arbetsmiljo inratta-
des och férankrades som ett nytt styrverk-
tyg i Getinges centrala policyramverk.
Ledningssystemet bérjade inféras 2020 vid
allajuridiska enheter och vidareutvecklas
av de verkstéllande direktorerna och deras
lokala arbetsmiljoteam.

Né&r pandemin bdrjade spridas 2020
uppkom en ny dimension relaterat till att
hélla medarbetarna trygga och friska.
Redan fran start féljde Getinge situationen
noga och vidtog atgérder utifran rekom-
mendationerna fran lokala och nationella
halsovardsmyndigheter. Besdken pa pro-
duktionsanlaggningarna reglerades strikt
och medarbetarna rekommenderades att
arbeta hemifran om mojligt, for att forscka
hélla alla friska och hjalpa till att undvika
att viruset sprids ytterligare. Konceptet
Smart Workplaces togs fram under aret,
som ett svar pa de positiva erfarenheterna
av distansarbete (las mer pa sidan 18).

Getinge och samhillet
Som en del av Getinges ramverk for hall-
barhet kretsar det sociala ansvarstagandet
kring att klara utmaningarinom varden
sasom en vdxande befolkning och langre
férvantad livslangd som 6kar pressen pa
sjukvardssystemen. Getinge vill ocksa géra
en positiv skillnad i samhéllet i stort genom
att samarbeta med ideella organisationer.

| flera ar har Getinge sté6ttat utbildnings-
programmet Pratham i Indien, som en del
av en stark Overtygelse att utbildning ar en
hallbar vag ut ur fattigdom. 2020 inrdttade
Getinge ocksa tre nya partnerskap. Forst ut
var WaterAid i april. Syftet med samarbetet
ar att forbattra tillgangen till rent vatten,
sanitet och hygien pa vardinréttningar runt
om ivarlden. Sedan juli ar Getinge ocksa
huvudpartner till Insamlingsstiftelsen
for Drottning Silvias barn- och ungdoms-
sjukhus, en stiftelse som gor skillnad for
barn och unga som behandlas pa Sveriges
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storsta barnsjukhus. | september ingick
Getinge ett partnerskap med det svenska
vetenskapscentret Universeum, i syfte

att stédja deras uppdrag att folkbilda och
frdmja innovation samt bidra till en hallbar
samhallsutveckling.

Viktiga handelser under 2020:

« Principerna for EcoDesign
integrerade i FoU-strategin

« Foretagspartnerskap sasom
Pratham och WaterAid

« Bytatill fornybara energikallor i
produktionen och/eller gron el



Intressentdialog

Med vagledning av intressentdialogen

Getinges intressentdialog sker I6pande i det vardagliga arbetet. Som en del av det upp-
daterade héllbarhetsramverket hélls en viktig intressentdialog under 2020, dar flera
interna och externa samarbetspartners intervjuades om sina behov och prioriteringar
avseende hallbarhet i relation till Getinge som bolag och leverantér.

Medarbetare Partners

Getinges engagerade medarbetare ar en nyckelfaktor for att Det finns ett behov av att samarbeta och féra dialog med andra

Getinge ska kunna leverera bolagets affarsstrategi, na sina experter for att bli framgangsrik och bidra till samhéllet pa basta

overgripande mal och agera som ett ansvarsfullt bolag. mojliga satt. De manga samarbetena med olika partners under
COVID-19 &r goda exempel pa detta.

Kunder

Getinge har néra relationer med sina kunder och uppskattar Investerare och dgare

dialogen med dessa. For att kunna leverera vardefulla produk- Getinge har pdgaende dialoger med sina investerare och dgare,

ter och tjanster lyssnar bolaget aktivt pa den aterkoppling som sarskilti samband med finansiell rapportering. Bolaget erbjuder

kunderna ger. aktuella och faktabaserade hallbarhetsdata och regelbunden

rapportering av utvecklingen.

Intressentdialog

Intressent Prioriterade &mnen Kanal for dialog
« Bliett koldioxidneutralt féretag till 2025 « Moten, intervjuer och workshops
Medarbetare o Arbetssatt « Utbildning

« Ldrande organisation
o Produkt-och tjansteinnovation, EcoDesign
. Atagande socialt ansvar

T .

Kunder « Produktkvalitet, effektivitet och sékerhet, « Motenochintervjuer
innovation och livslangd « Finansiellarapporterinklusive Ars-
o Produktrelaterad héllbarhetsinformationoch  och hallbarhetsredovisning
underlag for upphandlingar » Produktrelaterad information och utbildning

« EcoDesign: Anvandarvanlighet och atervin- « Getinge.com
ning av férpackningsmaterial, minskning av

avfall
Partners « ESG-rapportering « Motenochintervjuer
« Digitalisering av processer och « Finansiellarapporterinklusive Ars-
datahantering och héllbarhetsredovisning
» Uppforandekod forleverantérer
« Getinge.com
Investerare « Faktabaserad héllbarhetsinformation pa « Moten, intervjuer och workshops
och dgare kvartalsbas « Finansiellarapporterinklusive Ars-
« Utveckling avredovisningsstandarder och och héllbarhetsredovisning
format for ESG-rapportering « Kvartalsvisatelefonkonferenser

« Ekonomisk effektivitet, materiellaoch
immateriella tillgangar

« Styrning och efterlevnad

« Langsiktiglonsamhet och ekonomiskt
resultat



Visentliga omraden

-

Getinge genomforde en intressentdialog under 2020, sdsom
beskrevs pa foregaende sida. Detta lade grunden fér en revidering
och uppdatering av den vasentlighetsanalys som gjordes 2018.
Revideringen av vasentlighetsanalysen genomfordes for att garan-
tera att det uppdaterade hallbarhetsramverket och malen inom
programmet riktar sig mot det som ar vasentligt for dess interna
och externaintressenter.

De uppdaterade vasentliga omraden som beskrivs i tabellen
nedan ar uppdelade i hallbarhetsramverkets fyra fokusomréaden:
Kvalitetskultur, Engagerade medarbetare, Miljo & samhallsengage-
mang samt Affarsetik & ansvarsfullt ledarskap.

Getinge har tillsammans med en extern samarbetspartner
pabdrjat en revisionsprocess av bolagets héllbarhetspraxis for att
hitta eventuella potentiella luckor efter revideringen av vasentlig-
hetsanalysen.

Vasentliga omraden och aspekter ses regelbundet 6ver som en
del av hallbarhetsprogrammet.

Kvalitetskultur

\ (

b

Affarsetik & ansvarsfullt ledarskap

« Att sdkerstdlla att alla gor ratt saker pa ratt sétt, varje dag och i
varje del av foretaget

« Standigt forbattra produkter, tjanster och processer
« Att utveckla erbjudanden genom kundinsikter

\

Engagerade medarbetare L

« Utveckla ledarskapet for att fraimja en 6ppen och transparent
kultur. Kontinuerligt mgjliggéra och inspirera till ett ansvarsfullt
ledarskap

« Sékerstalla att verksamheten genomfors pa ett etiskt och an-
svarsfullt sattiallainterna och externa sammanhang

« Ha en kompetent, mangfaldig och inkluderande organisation

Miljo & samhillsengagemang

« Lagarbete och samarbete for att hitta och implementera
effektiva och andamalsenliga arbetssitt, till nytta for kunderna
och Getinges medarbetare

» Bygga upp en ldrande organisation som far medarbetarna att
utvecklas och vdxa

« Skapa ett starkt engagemang hos medarbetarna

« Bidratill en hallbar sjukvardsmarknad och ett hallbart samhalle
genom ett ndra samarbete med kunderna

« Integrera EcoDesign i produktutveckling och méta miljopaverkan
i alla delar av vardekedjan, med fokus pa att bli ett klimatneutralt
foretag till 2025

« Prioritera och skydda medarbetarnas hélsa och siakerhet




Hallbarhetsdata

Hallbarhetsdata

Vixthusgasutslapp fran produktion, ton CO2

Vaxthusgasutsldpp fran produktion 2020 2019
Véxthusgaser Scope 1: Direkta utslapp 6614 6661
Véxthusgaser Scope 2: Indirekta utslapp 10658 12623
Totala vaxthusgasutslapp fran produktion 17 272 19284
Vaxthusgaser Scope 1: Direkta utsldapp 2020 2019
Utslapp f-rén olja, Scope 1 103 104
Utslépp fran gas, Scope 1 6511 6557
Totalavaxthusgasutslapp Scope 1 6614 6661
Vixthusgaser Scope 2: Indirekta utsliapp 2020 2019
Utsléapp fran el, Scope 2 10 498 12568
Utsléapp fran fjarrvarme, Scope 2 160 54
Totalavaxthusgasutslapp Scope 2 10658 12623
Vaxthusgasutsldapp Scope 3 2020 2019
Totala utslapp fran resor, Scope 3 1897 8237
Utsléapp fran olja (WTT), Scope 3 8 8
Utslapp fran gas (WTT), Scope 3 456 459
Utslépp fran el (WTT), Scope 3 703 980
Utslapp fran fjarrvarme (WTT), Scope 3 40 14
Totala vaxthusgasutslapp Scope 3 3104 9698

Minskning av COz-utsl&dpp fran produktion
Mal: Minska koldioxidutslappen fran produktion i férhallande till intern forsaljningsvolym (-5 % till 2024 med 2019 som basar).

Koldioxidutsldpp fran produktion (Scope 1+2) i forhallande till intern forsaljningsvolym Mkr Co2ton/Mkr
Basar, 2019 ] 1153
Indikator 2020 (Minskning om ~25 % jamf6rt med 2019) 0861
Mal, 2024 1096

Gasforbrukning i produktion, Nm?

2020 2019
Gasforbrukning (Nm3) 3463268 3487609
Varmevarde 0,01097 MWh/Nm?3
Oljeforbrukning i produktion, Nm3
2020 2019
Oljeférbrukning (Nm?3) 37998 38466
Varmevarde 9,95 MWh/Nm?
Berdkning av utslapp
Lokala utslappsfaktorer anvdnds for berdkning dar sddana ar till- Utslappsdata fér 2019 har dven korrigerats for att aterspegla en
gangliga, annars anvands globala faktorer i GHG-protokollet. korrekt separation av férnybara fran icke férnybara energikéallor
Getinges uppgifter om resursférbrukning fran 2019 har korri- och tillampliga utslappsfaktorer fran leverantérerna.
gerats under 2020 pa grund av sena leverantdrsfakturor for flera Utslappsfaktorer kan foréandras under ett ar beroende pa byte av
produktionsanldggningar. lokala leverantérer och/eller energitillgangstyper.
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Foérnybara energikillor, MWh

Hallbarhetsdata

2020 Fornybararesurser Ejfornybararesurser Total forbrukning
(2020) (2020) (2020)

El (MWh) 20915 29696 50611
Fjarrvarme (MWh) 2581 1435 4016
Totalt (MWh) 23496 31131 54627
Andelar 43% 57 %

2019 Fornybararesurser Ejférnybararesurser Total forbrukning

(2019) (2019) (2019)

El (MWh) 18 353 35126 53479
Fjarrvarme (MWh) 3247 494 3741
Totalt (MWh) 21600 35620 57220
Andelar 38% 62%

Minskning av energiforbrukning fran produktion

Minska energiférbrukning fran produktion i férhallande till intern férsaljningsvolym (-10 % till 2024 med 2019 som basér)
Energiforbrukning fran produktion (MWh)/intern forsaljning (Mkr) 2020 MWh/Mkr
Basé?, 2019 ] ] 573
Indikator 2020 (Minskning om 19 % jamfdrt med 2019) 4,64
Mal, 2024 5,16

Avfall

Summa avfall 2020 2019
Avfall till atervinning (ton) 2 957 2629
Avfall, ej atervunnet (ton) 347 814
Avfall, energiatervinning (ton) 67 0
Summa genererat avfall (ton) 3372 3443
Atervinningsandel avfall 88% 76%
Icke-farligt avfall 2020 2019
Icke-farligt avfall, atervunnet (ton) 2795 2436
Icke-farligt avfall, ej dtervunnet (ton) 245 735
Icke-farligt avfall, energidtervinning (ton) 67 0
Summa: Icke-farligt avfall (ton) 3107 3172
Atervinningsandel Icke-farligt avfall 90% 77%
Farligt avfall 2020 2019
Farlig:t avfall, &tervunnet (ton) 162 192
Farligt avfall, ej atervunnet (ton) 102 79
Summa: Farligt avfall (ton) 264 271
Atervinningsandel Farligt avfall 61% 71%

Vattenforbrukning i produktion

Summa avfall 2020 2019
Vattenférbrukning (m?) 197 689 204 846
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Hallbarhetsdata

Arbetsplatssikerhet

Medarbetare 2020 2019
Antal arbetsrelaterade olyckor 152 207
Antal fall av arbetsrelaterad ohélsa 129 32
Antal dagar sjukfranvaro for arbetsrelaterade olyckor 1923 2691
Antal dagar sjukfranvaro for arbetsrelaterad ohélsa 1215 936
Antal arbetsrelaterade dodsfall 0 0
Totalt antal olyckor per 100 medarbetare 1,5 1,98
Total arbetsrelaterad olycksfallsfrekvens 1,48 2,01
Total arbetsrelaterad ohalsofrekvens 1,26 0,31
Total franvaro, arbetsrelaterade olyckor (%) 0,07 % 0,10 %
Total franvaro, arbetsrelaterad ohilsa (%) 0,05 % 0,04 %
Inhyrda och kontraktsanstillda medarbetare 2020 2019
Antal tillfalligt inhyrda 637 481
Antal kontraktsanstéllda 259 687
Antal arbetsrelaterade olyckor 1 11
Antal arbetsrelaterade dodsfall 0 0
Total arbetsrelaterad olycksfallsfrekvens 0,11 0,98
Skador och huvudrisker 2020

Medarbetare, inhyrda och kontraktsanstéllda

De fyra vanligaste typerna av arbetsrelaterade olyckor

De fyra vanligaste typerna av arbetsrelaterad ohalsa

De fyra huvudriskerna
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Skarsér, halk- eller fallo-
lyckor, muskel- och skelett-
besvar och trafikolyckor

Muskel- och skelettbesvar,
psykologisk stress,
kemikalier, infektion

Skarsar, halk- eller fallolyckor,
muskel- och skelettbesvar
och trafikolyckor



Hallbarhetsdata

Personalomsittning per region Alder
Procent Procent
Inflode 10,47 Inflode 10,47
APAC 12,93 15-30 22,36
SEASA + ANZ 13,88 31-50 10,05
Ostasien 13,79 51-70 5,62
Japan 7,42 Ogiltiga data 20,16
EMEA 10,29
Central- och Osteuropa 15,62 Utfléde 9,40
Sydvastra Europa 14,98 15-30 10,59
Nordeuropa 9,49 31-50 9,06
Mellandstern och Afrika 4,88 51-70 9,50
DACH 4,29 Ogiltiga data 15,32
Americas 9,43 Summa 19,87
Latinamerika 15,85
Nordamerika 9,00 .
Kon
Utflode 9,40 Procent
Americas 12,03 Infldde 10,47
Latinamerika 20,12 Kvinna 1112
Nordamerika 11,48 Man 1019
APAC 10,82
Japan 1370 utfléde 9,4
SEASA + ANZ 10,39 Kvinna 9,53
Ostasien 10,30 Man 9.38
EMEA 8,01 Annat 3,56
Central- och Osteuropa 11,34 Summa 10,87
Nordeuropa 8,59
Sydvstra Europa 97 Orsak till utflode per alder och kén, %
DACH 5,74
Mellandstern och Afrika 4,88 -
Summa 19,87 Kvinna Man Annat Summa
Utfléde 9,53 9,38 3,56 9,40
Ofrivilligt 3,20 3,02 3,07
15-30 2,2 2,89 2,59
31-50 3,25 2,56 2,79
51-70 3,72 391 3,84
Ogiltiga data 7,14 4,03
Frivilligt 6,33 6,36 3,56 6,34
15-30 8,31 790 8,00
31-50 6,33 6,26 2,78 6,26
51-70 51 5,89 14,29 5,66
Ogiltiga data 8,16 14,29 11,29
Summa 9,53 9,38 3,56 9,40
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Siffrorna avser heltidsekvivalent, berdknade som medarbetare med ett Getinge-kontrakt som ar aktiva eller pa betald ledighet.

Heltidsekvivalent viktas efter schemalagd arbetstid.

Hallbarhetsdata

Intern Intern Kvinnliga Kvinnliga

Kon tillsvidare visstid Summa medarbetare chefer
Kvinna 3640,35 196,08 3836,43 35,66 % 30,32%
Man 6730,89 190,39 6921,28

Annat 55,00 5,00 60,00

Summa 10426,24 391,47 10817,71

Ko6n Heltid Deltid Summa

Kvinna 3619,00 217,43 3836,43

Man 6 818,00 103,27 6921,28

Annat 60,00 60,00

Summa 10497,00 320,71 1081771

Region for Intern Intern

legal enhet Tillsvidare Visstid Summa

Americas 258313 25,5 2608,63

Latinamerika 164,00 12,00 176,00

Nordamerika 2419,13 13,50 2432,63

APAC 1546,73 31,91 1578,64

Ostasien 631,00 13,80 644,80

Japan 217,93 8,28 226,21

SEASA + ANZ 697,80 9,83 707,63

EMEA 6 296,38 334,06 6 630,44

Central-och

Osteuropa 107728 82,77 1160,05

DACH 1831,76 120,54 1952,30

Mellan&stern

och Afrika 82,00 2,00 84,00

Nordeuropa 1709,38 56,75 1766,13

Sydvastra

Europa 1595,96 72,00 1667,96

Summa 10426,24 391,47 1081771
Kon och alder (alla interna)

Alders-

intervaller Kvinna % Man % Annat Summa
15-30 676,45 6,30 928,24 8,65 13,00 1617,69
31-50 2172,46 20,25 3911,57 36,46 39,00 6123,03
51-70 976,72 9,10 2063,97 19,24 7,00 3047,69
Ogiltiga data 10,8 17,50 1,00 29,30
Summa 3836,43 35,66 6921,28 64,34 60,00 1081771
Kon och alder (chefer)

Alders-

intervaller Kvinna % Man % Annat Summa
15-30 29,00 1,68 35,00 2,03 64,00
31-50 367,65 21,29 788,8 45,69 6,00 1162,45
51-70 126,90 7,35 377,25 21,85 504,15
Ogiltiga data 2,00 012 2,00
Summa 523,55 30,32 1203,25 69,68 6,00 1732,60
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