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Einleitung Funktionen Kundenmeinung Kontakt

Warum myGetinge?​

Das Kundenportal ist Ihr zentraler digitaler Zugangspunkt für 
alle Themen rund um Ihr Konto bei uns.

Es wurde entwickelt, um Ihnen Zeit zu sparen und Ihnen mehr Transparenz und 
Kontrolle zu geben. Alle wichtigen Funktionen und Informationen sind in einer einzigen, 
intuitiv bedienbaren Plattform gebündelt.​

Sie können myGetinge jederzeit über jeden internetfähigen Computer, ein Tablet oder 
Smartphone nutzen. Die übersichtliche Benutzeroberfläche erleichtert Ihnen das 
Navigieren und den Zugriff auf Ihre Kontodaten.

Ihre Vorteile auf einen Blick​

  Sofortiger Zugriff auf wichtige Daten – denn jede Sekunde zählt. 

  �Automatische Updates statt manueller Rückfragen – weniger E-Mails, schnelleres 
Handeln dank stets aktueller Informationen. 

  �Optimale Zusammenarbeit über Abteilungen hinweg – klinische, technische und 
administrative Teams können nahtlos zusammenarbeiten.
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Hauptmerkmale​

Funktionen in Kürze verfügbar!​

Bestellungen​

Verbindung zu FleetView​

Dokumentenübersicht​

Sicherer Zugang zu Ihren Daten​

Kontaktieren Sie uns​
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Hauptmerkmale

Bestellungen

Bestellungen
Behalten Sie jederzeit den Überblick über die Bestellungen Ihres Krankenhauses – 
übersichtlich, transparent und zentral an einem Ort.​
Echtzeit-Statusaktualisierungen zeigen jeden Schritt des Prozesses:​
von der Auftragsbestätigung über den Versand bis hin zur finalen Lieferung.​
Mit dem integrierten Tracking haben Sie den aktuellen Fortschritt stets im Blick und 
bleiben über die neuesten voraussichtlichen Lieferzeiten informiert. Das reduziert 
Unsicherheiten, unterstützt eine präzisere Planung und erleichtert interne Abläufe. 
Für Ihre Dokumentation können Sie Bestellbestätigungen und relevante Unterlagen 
direkt herunterladen – schnell, einfach und jederzeit verfügbar.

Funktionen in Kürze verfügbar!

Verbindung zu FleetView

Dokumentenübersicht

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 

Kontaktieren Sie uns 
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Hauptmerkmale

Dokumentenübersicht

Dokumentenübersicht​
Behalten Sie jederzeit den Überblick über die administrativen Abläufe Ihres 
Krankenhauses – mit einfachem Zugriff auf alle wichtigen Dokumente wie 
Auftragsbestätigungen, Rechnungen und künftig auch Lieferscheine, alles gebündelt 
an einem zentralen Ort.​
Das Portal stellt sicher, dass alle Unterlagen genau dann verfügbar sind, wenn Sie 
sie benötigen. Dadurch können Sie Beschaffungsprozesse effizienter gestalten, 
Finanzunterlagen strukturiert verwalten und Lieferungen problemlos nachverfolgen.​

Funktionen in Kürze verfügbar!

Bestellungen

Verbindung zu FleetView

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 

Kontaktieren Sie uns 
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Hauptmerkmale

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 

Sicherer Zugang zu Ihren Daten​
Melden Sie sich mit persönlichen Zugangsdaten sicher am Portal an – 
geschützt durch moderne Authentifizierungsverfahren, die gewährleisten, dass 
ausschließlich autorisierte Benutzer Zugriff erhalten.​
Ihre Daten werden durch fortschrittliche Verschlüsselung sowie die Einhaltung 
strenger Sicherheits- und Datenschutzstandards im Gesundheitswesen 
abgesichert. Dadurch bleiben sowohl Patienteninformationen als auch 
operative Krankenhausdaten jederzeit geschützt.

Funktionen in Kürze verfügbar!

Bestellungen

Verbindung zu FleetView

Dokumentenübersicht

Kontaktieren Sie uns 
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Hauptmerkmale

Kontaktieren Sie uns 
Kontaktieren Sie uns​
Bei Fragen zu einer Bestellung, Rechnung oder Unterstützung in den 
Bereichen Vertrieb, Service oder Schulung – die Kontakt-Funktion des Portals 
macht es leicht, die passende Hilfe zu erhalten.​
Sie können Anfragen direkt einer einzelnen Transaktion zuordnen oder über 
die Kontaktieren Sie uns – Funktion das richtige Team für übergreifende 
Themen erreichen.​
Alles ist darauf ausgelegt, die Kommunikation zu vereinfachen und 
sicherzustellen, dass Sie zeitnah und gezielt die Unterstützung erhalten, die 
Sie benötigen – direkt über das Portal.

Funktionen in Kürze verfügbar!

Bestellungen

Verbindung zu FleetView

Dokumentenübersicht

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 
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Hauptmerkmale

Verbindung zu FleetView

Verbindung zu FleetView​
FleetView bietet Ihnen einen umfassenden Überblick über Ihre vernetzten 
Getinge Geräte – inklusive sicherer Echtzeit-Dienstdaten und detaillierter 
Nutzungsstatistiken. Diese Informationen unterstützen Sie dabei, fundierte 
Entscheidungen zu treffen.​
Mit diesen Einblicken können Sie Wartungen präzise planen, die Leistung 
Ihrer Geräte optimieren und sicherstellen, dass Ihre Ausstattung jederzeit 
zuverlässig einsatzbereit ist.

Funktionen in Kürze verfügbar!

Bestellungen

Dokumentenübersicht

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 

Kontaktieren Sie uns 
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Hauptmerkmale

Funktionen in Kürze verfügbar!

Funktionen in Kürze verfügbar​
•	 Service Informationen: Verfolgen Sie Ihre Serviceaufträge künftig in Echtzeit 

und bleiben Sie jederzeit über den aktuellen Status informiert.​

•	 Gerätetransparenz: Erhalten Sie einen vollständigen Überblick über Ihre 
gesamte Getinge-Geräteflotte – klar, zentral und jederzeit abrufbar.​

•	 Konsignationsauftragsverfolgung: Steigern Sie die Transparenz bei allen 
konsignationsbezogenen Aktivitäten und behalten Sie wichtige Prozesse 
leichter im Blick.

Demnächst  
verfügbar

Bestellungen

Verbindung zu FleetView

Dokumentenübersicht

Sicherer Zugang zu Ihren Daten 

Kontaktieren Sie uns 
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„Das Kundenportal war von Anfang an intuitiv und einfach zu 
bedienen. Es verbessert bereits jetzt die Sichtbarkeit für mein 
Team und hilft uns, über die aktuellen Aktivitäten auf dem 
Laufenden zu bleiben. Ich sehe großes Potenzial in der Plattform 
und bin begeistert von den Innovationen, die vor uns liegen.“

Andrew Kennedy
Leiter der Abteilung für klinische Technik und technische Kommunikation 
am Mater Misericordiae University Hospital, Dublin

Entwickelt mit unseren 
Kunden, für unsere Kunden.​

Bei Getinge setzen wir uns dafür ein, unsere Kunden mit 
intelligenten, benutzerorientierten Lösungen zu unterstützen.​

Das Kundenportal ist ein Beweis für diese Vision – entwickelt, um 
Arbeitsabläufe zu vereinfachen, die Transparenz zu verbessern und 
die proaktive Zusammenarbeit zu unterstützen.
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Erfahrung, der Sie vertrauen können​

Mit jahrzehntelanger Expertise im Gesundheitswesen und in den Biowissenschaften 
hat Getinge das Kundenportal entwickelt – eine zentrale digitale Plattform, die Ihre 
Zusammenarbeit mit uns einfacher, effizienter und transparenter macht.​

Kontaktieren Sie uns gerne, um zu erfahren, wie das Kundenportal Ihr Team 
unterstützen und Ihre tägliche Arbeit mit Getinge nachhaltig verbessern kann.

Kontaktieren Sie uns für eine Demo​Mehr erfahren​

Getinge ist ein globaler Anbieter innovativer Lösungen für Operationssäle, Intensivstationen, Sterilisationsabteilungen sowie für Life-Science- 
Unternehmen und Institutionen. Basierend auf unseren Erfahrungen aus erster Hand und engen Partnerschaften mit klinischen Experten, 
Angehörigen der Gesundheitsberufe und Medizintechnikspezialisten verbessern wir den Alltag der Menschen – heute und morgen.​

Dieses Dokument soll Informationen für ein internationales Publikum außerhalb der USA bereitstellen. Getinge AB · Postfach 8861 · SE-402 72 
Getinge · Schweden · Telefon: +46 (0) 10 335 00 00 · info@getinge.com​

DMS-0015616 v1

www.getinge.com

Sind Sie bereit, die Vorteile 
kennenzulernen?​
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