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Varfor en kundportal?

Kundportalen ar ditt centrala digitala nav for allt som
ror ditt konto hos oss.

Portalen ar utformad for att spara tid och ge dig mer kontroll och samlar viktiga
verktyg och insikter i en enda, lattanvand plattform.

Du kan komma at myGetinge fran vilken dator, surfplatta eller smartphone
som helst med internetuppkoppling. Det anvandarvanliga granssnittet gor det
enkelt att navigera i din kontodata.

Fordelar for kunderna

@ Omedelbar tillgang till viktiga data - varje sekund raknas.

@ Automatiska uppdateringar ersatter manuella uppfoljningar - ingen
e-posttrafik langre.

@ Agera snabbt med aktuell data till hands.

@ Mojliggdr samarbetet dver granserna - klinisk, teknisk och administrativ L
personal samarbetar somlost.
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Viktiga funktioner

Sparning av order @
----  Dokumentatkomst @
7&5 myG etin 9 e Saker atkomst @
Customer Portal
----  Supporthantering @

Anslutning till FleetView @

- (Fler funktioner kommer snart! @
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Ordern #3280136081

Getinge ordernummer #3280136081

Orderdatum Organisation Kreiskrankenhaus Falkenberg Orderbekraftelse

[=1
| =

i = Faktura/fakturor
Referensns Mottagare Kreiskrankenhaus Falkenberg

Orderdetaljer

O Status Artikelbeskrivning Artikelnummer Férvantad leverans Sparningsnummer

Sparning av order

Hall koll pa sjukhusets forbrukningsmaterial med en tydlig dversikt dver aktuella och
tidigare bestallningar - allt pa ett och samma stalle. Statusuppdateringar i realtid visar
varje steg i processen, fran orderbekraftelse till frakt och leverans. Med integrerad
sparning kan du 6vervaka framstegen och halla dig informerad om de senaste
beraknade leveranstiderna, vilket bidrar till att minska osakerheten och forbattra
planeringen. Du kan ocksa ladda ner orderbekraftelser direkt till ditt arkiv, vilket gor
dokumentationen snabb och problemfri.
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Start / Bestiliningar / Ordern #3280136081

Getinge ordernummer #32801 36081 Skickad ._ Bestallningsfragor J

Orderdatum 2026-03-17 Organisation Kreiskrankenhaus Falkenberg Orderbekriftelse i

Referensnr 23020 B o e Faktura/fakturor [

Invoice(s) preview
Fakturanummer ‘® Fakturadatum Forfallodatum

Orderdetaljer SrrEREIT

O Status Artikelbeskrivning ‘rvantad leverans Sparningsnummer

GAUGE,PRESS.0-200P w2025
GAUGE,PRESS.0-200P W712025
GAUGE,PRESS,0-200P51 000000000000011890 1 S/7/2025
GAUGE,PRESS.0-200PSI 000000000000011890 1 57772025

Neumontage Mobile Tische WPSE ZSMONTSWO1 1

{ y

Dokumentatkomst

Hall koll pa sjukhusets verksamhet med enkel atkomst till viktiga dokument som
orderbekraftelser, fakturor eller foljesedlar (kommer snart) - allt pa ett och samma
stalle. Portalen sakerstaller att dessa material finns tillgangliga nar du behover dem,
vilket hjalper till att effektivisera upphandlingar, hantera finansiella poster effektivt
och spara leveranser.
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Viktiga funktioner

X myGetinge

Customer Portal

E-post *

Sparning av order @
---  Dokumentatkomst @
7& myG eti nge """ Saker atkomst ‘ GETINGE ¥¢
Customer Portal

~---  Supporthantering @

Saker atkomst

Anslutning till FleetView @ Logga in tryggt med personliga inloggningsuppgifter som sékerstéller att endast
. behdriga anvandare har atkomst till portalen. Dina data skyddas av avancerad

kryptering och efterlevnad av sakerhetsstandarder for halso- och sjukvard - vilket
\‘"CFler funktioner kommer snart! @ gor att patientinformation och sjukhusverksamhet alltid ar saker.

OXXO,
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t / Kontakta oss

Behover du hjalp?

Fyll i formuldret nedan med dina uppaifter och din forfragan, sa aterkommer vart team sa snart som mojligt. Att du som
kund ar n&jd ar var prioritet och vi dr engagerade i att ge dig det stoéd du behdver.

¥ Bestillningar = Service

Bestallningsfragor

Ditt meddelande

Supporthantering

Oavsett om du har en fraga om en specifik order eller faktura, eller behover

hjalp med forsaljning, service eller utbildning, gor portalens funktion for
supporthantering det enkelt att fa hjalp. Du kan skicka forfragningar direkt
kopplade till enskilda transaktioner eller anvanda funktionen Contact Us for att na
ratt team for bredare amnen. Allt ar utformat for att effektivisera kommunikationen
och se till att du far relevant support i ratt tid - direkt fran portalen.
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Viktiga funktioner — o

etView / Oversikt

Oversikt

Device status Connected devices
@191 4048

Sparning av order @
"CASA DI CURA ""I CEDRI"" S.PA."
Enheter
° Condition n Tillstand Alert Battery Model Department Serial no Last connected
---  Dokumentatkomst @
- GO:Err.config. N/A GSS67H BAA084298
Stamp.bordo:err.scrit. N/A GSS67H BAA104873
% G L4 - N/A GSS67H BAA096604
N |y el ﬂge ----- Saker atkomst @
Customer Portal )
/A E4751E044DF1
~---  Supporthantering @

Anslutning till FleetView

Anslutning till FleetView C FleetView ger en komplett bild av din installerade bas av ansluten utrustning
\ och tillhandahaller sakra servicedata i realtid och anvandningsstatistik som
gor det mojligt att fatta valgrundade beslut. Med denna mangd information till

e Fler funktioner kommer snart! @ hands kan du planera underhall med precision, optimera prestanda och se till
att dina enheter alltid ar redo att prestera nar det behovs.
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Viktiga funktioner
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Spamingavorder (D Kommer inom kort

---  Dokumentatkomst @
7& myG etl N 9 EE - Saker atkomst @
Customer Portal

®

Fler funktioner kommer snart
e Serviceinformation: Hall dig informerad med realtidssparning av dina serviceorder.
e Enhetens synlighet: Fa en omfattande oversikt 6ver alla dina Getinge-enheter.

e Sparning av sandningsorder: Forbattra insynen i sindningsrelaterade aktiviteter.

ORNO,
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Byggd med vara kunder,
for vara kunder.

Pa Getinge ar vi fast beslutna att ge vara kunder
smarta, anvandarcentrerade l6sningar.

Kundportalen ar ett bevis pa denna vision - utformad for att forenkla
arbetsfloden, forbattra transparensen och stddja proaktivt samarbete.

“Kundportalen har varit intuitiv och enkel att anvénda fran
forsta borjan. Det forbcttrar redan synligheten for mitt
team och hjcdlper oss att halla koll pa pagaende aktiviteter.
Jag ser en stor potential i plattformen och ser fram emot de
innovationer som ligger framfor oss."

Andrew Kennedy
Chef for avdelningen for klinisk teknik och teknisk kommunikation
pa Mater Misericordiae University Hospital, Dublin
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Redo att uppleva
myGetinge

Customer Portal

Med artionden av erfarenhet inom halso och
sjukvard och life science har Getinge utvecklat
kundportalen - ett centraliserat digitalt nav
som forenklar dina kontakter med oss.

Kontakta oss idag for att fa veta hur kundportalen kan stc’jdja'
ditt team och forbattra din upplevelse av Getinge.

Getinge ar en global leverant6r av innovativa I6sningar for operationssalar, intensivvardsavdelningar, steriliseringsavdelningar
samt for foretag och institutioner inom life science. Baserat pa var férstahandserfarenhet och nara samarbeten med kliniska
experter, vardpersonal och medicintekniska specialister forbattrar vi vardagen for manniskor - idag och imorgon.

Detta dokument ar avsett att ge information till en internationell publik utanfor USA.
Getinge AB - P. O. Box 8861-SE-402 72 Getinge - Sverige - Telefon: +46 (0) 10 335 00 00 - info@getinge.com
DMS-0015619 v1

www.getinge.com
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